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Resumen 

Este  artículo  presenta  una  revisión  sistemática  sobre  el  impacto  del  uso  de herramientas  digitales  en  la  educación  de  los  estudiantes  de  enfermería.  El objetivo  fue  analizar  cómo  tecnologías  como  simulaciones  virtuales,  realidad aumentada,  e-learning  y  aplicaciones  móviles  influyen  en  el  aprendizaje  de  los estudiantes. Para ello, se aplicaron criterios de inclusión que abarcaban estudios realizados entre 2020 y 2024, publicados en inglés o español, y que involucraran a estudiantes de pregrado o posgrado en enfermería. La búsqueda de estudios se realizó  en  bases  de  datos  como  PubMed,  Scopus  y CINAHL,  utilizando  términos MeSH  relacionados  con  la  educación  de  enfermería  y  el  uso  de  herramientas digitales. Se incluyeron estudios experimentales y observacionales que evaluaran intervenciones digitales comparadas con métodos tradicionales de enseñanza. En total,  se  analizaron  10  estudios  que  mostraron  un  impacto  positivo  de  las herramientas digitales en el desarrollo de competencias clínicas, la  retención de conocimientos  y  la  satisfacción  de  los  estudiantes.  No  obstante,  se identificaron barreras  como  la  brecha  digital  y  la  falta  de  capacitación,  que  limitan  la implementación  efectiva  de  estas  tecnologías.  Los  resultados  de  esta  revisión indican  que,  a  pesar  de  los  desafíos,  las  herramientas  digitales  son fundamentales para  mejorar la  formación en enfermería. Se recomienda que las instituciones educativas sigan invirtiendo  en tecnología  y capacitación, y que se realicen investigaciones adicionales para  evaluar  su  impacto  a  largo  plazo  en  la práctica clínica. 



Palabras  clave:  educación  en  enfermería;  herramientas  digitales;  simulación virtual; e-learning; competencias clínicas. 
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Abstract  

This article presents a systematic review on the impact of digital tools in nursing education. The aim was to analyze how technologies such as virtual simulations, augmented  reality,  e-learning,  and  mobile  applications  influence  nursing students'  learning.  Inclusion  criteria  encompassed  studies  published  between 2020  and  2024  in  English  or  Spanish,  involving  undergraduate  or  graduate nursing  students.  A  systematic  search  was  conducted  in  databases  such  as PubMed,  Scopus,  and  CINAHL,  using  MeSH  terms  related  to  nursing  education and digital tools. The review included experimental and observational studies that compared  digital  interventions  with  traditional  teaching  methods.  A  total  of  10 

studies  were  analyzed,  showing  a  positive  impact  of  digital  tools  on  the development  of  clinical  competencies,  knowledge  retention,  and  student satisfaction.  However,  challenges  such  as  the  digital  divide  and  lack  of  training were identified, which hinder the effective implementation of these technologies. 

Los  resultados  de  esta  revisión  sugieren  que,  a  pesar  de  estos  desafíos,  las herramientas  digitales  son  esenciales  para  mejorar  la  educación  en  enfermería. 

Se  recomienda  que  las  instituciones  educativas  continúen  invirtiendo  en tecnología  y  capacitación,  y  que  se  realicen  más investigaciones  para  evaluar  el impacto a largo plazo de estas herramientas en la práctica clínica. 



Keywords:  nursing  education;  digital  tools;  virtual  simulations;  e-learning; clinical competencies. 
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INTRODUCCIÓN 

El uso de herramientas digitales en la educación de enfermería se ha consolidado como una estrategia fundamental para mejorar la experiencia de aprendizaje y el desarrollo de competencias clínicas en los estudiantes (O'Connor et al., 2023). 

En  particular,  tecnologías  como  la  simulación  de  alta  fidelidad,  la  realidad aumentada  y  el  aprendizaje  en  línea  se  han  implementado  con  éxito  en programas  de  formación,  ofreciendo  a  los  estudiantes  la  posibilidad  de interactuar con entornos clínicos simulados que imitan escenarios de la vida real. 

Estas intervenciones permiten a los estudiantes practicar habilidades clínicas en un  entorno  seguro,  incrementando  su  confianza  y  competencia  antes  de enfrentarse a situaciones clínicas reales (Tonapa et al., 2023). 

Estudios  recientes  han  demostrado  que  la  integración  de  la  simulación  de  alta fidelidad  mejora  significativamente  los  resultados  de  aprendizaje,  promoviendo una  mayor  retención  de  conocimientos  y  un  desempeño  más  efectivo  en habilidades prácticas (Tonapa et al., 2023). Además, el uso de estas herramientas facilita  el  acceso  equitativo  a  la  educación,  ya  que  las  plataformas  digitales permiten  a  los  estudiantes  de  diferentes  regiones  y  contextos  acceder  a  los mismos  recursos  educativos  y  oportunidades  de  formación,  superando  las limitaciones geográficas y socioeconómicas (Gause et al., 2022). 

Sin embargo, existen desafíos importantes que deben abordarse para maximizar los  beneficios  de  estas  tecnologías  en  la  educación  de  enfermería.  Uno  de  los principales  problemas  identificados  es  la  brecha  digital,  que  se  refiere  a  las diferencias  en  el  acceso  y  uso  de  las  tecnologías  digitales  entre  los  estudiantes. 

Estas  diferencias  pueden  afectar  la  calidad  del  aprendizaje  y  la  equidad  en  la educación (O'Connor et al., 2023). Además, la falta de capacitación adecuada en el  uso  de  herramientas  digitales  por  parte  de  los  docentes  y  estudiantes  sigue siendo una barrera significativa para su implementación exitosa en los programas de enfermería (Ličen y Prosen, 2023). 

Dada  la  importancia  de  la  alfabetización  digital  y  la  integración  de  tecnologías emergentes  en  el  currículo  de  enfermería,  esta  revisión  tiene  como  objetivo evaluar el impacto de las herramientas digitales en el desarrollo de competencias en  los  estudiantes  de  enfermería.  Asimismo,  se  exploran  los  retos  y oportunidades  que  presenta  la  adopción  de  estas  tecnologías  en  distintos 3494 







contextos  educativos  a  nivel global, con  el  fin  de  proporcionar  recomendaciones basadas en evidencia para la mejora de la formación  académica y profesional de los futuros enfermeros y enfermeras 



MATERIALES Y METODOS 

Esta  revisión  sistemática  se  llevó  a  cabo  siguiendo  las  directrices  de  PRISMA (Preferred  Reporting  Items  for  Systematic  Reviews  and  Meta-Analyses)  para asegurar  un  enfoque  estandarizado  y  riguroso  en  la  recopilación,  selección  y síntesis  de  la  información.  El  objetivo  principal  fue  evaluar  el  impacto  de  las herramientas digitales en la educación de estudiantes de enfermería en términos de adquisición de conocimientos, habilidades prácticas y satisfacción académica. 

Se incluyeron estudios con estudiantes de pregrado o posgrado en enfermería que emplearan  herramientas  digitales  como  simulaciones  virtuales  y  e-learning, publicados entre 2020 y 2024 en inglés o español y obtenidos de bases de datos como  PubMed,  Scopus  y  CINAHL.  Se  excluyeron  estudios  sin  grupo  de comparación, revisiones sistemáticas, estudios de caso y aquellos sin resultados cuantificables de impacto académico. 

Fase  I.  La  pregunta  de  investigación  fue;  ¿ Cuál  es  el  impacto  del  uso  de herramientas  digitales  en  la  enseñanza  de  los  estudiantes  de  enfermería  en comparación  con  los  métodos  de  enseñanza  tradicionales,  en  términos  de adquisición de conocimientos, habilidades prácticas y satisfacción?  Dicha pregunta se  elaboró  a  través  del  acrónimo  PCC:  (Población,  Concepto  y  Contexto)  (19) (Tabla 1).   

Tabla 1.  Estrategia de búsqueda 

 

AND 

OR 

Percepción 

de  Tecnología 

Entorno 

Herramientas 

Educativa 

en  Educativo 

Digitales 

en  Enfermería 

Enfermería 

*Percepción 

*Tecnología educativa 

*Enfermería 

*Educación 

digital 

superior 

Perception 

E-learning 

Nursing 

Universidades 

Percepción 

de  Simulación virtual 

Estudiantes 

de  Centros 

3495 







estudiantes 

enfermería 

educativos 

Opinión pública  Realidad aumentada 

Nursing Students 

Programas 

de 

formación 

Opinión 

de  Aprendizaje en línea 

Programas 

de  Instituciones  de 

estudiantes 

enfermería 

salud 

Opinión 

de  Herramientas digitales 

Educadores 

de  Educación 

enfermeros 

enfermería 

digital 



Satisfacción 

Aplicaciones 

móviles  Competencias 

con el uso 

educativas 

clínicas 

en 

enfermería 



Motivación para  Simulaciones  basadas  Formación  práctica el aprendizaje 

en tecnología 

en enfermería 

Fuente: Elaborado para guiar la estrategia de búsqueda en bases de datos como PubMed, Scopus, y CINAHL. 



La  tabla  anterior  muestra  cómo  se  organizaron  los  términos  de  búsqueda  en diferentes  categorías  para  abarcar  conceptos  relacionados  con  las  percepciones de los estudiantes sobre el uso de herramientas digitales, la tecnología educativa y los entornos educativos. Los términos fueron combinados utilizando operadores booleanos  AND  y  OR  para  maximizar  la  precisión  de  la  búsqueda  y  capturar todos los estudios potencialmente relevantes. 

La  Fase  II. Estrategia  de  Búsqueda  La  búsqueda  se  llevó  a  cabo  en  bases  de datos como PubMed, Scopus y CINAHL durante el período de 2020  a  2024. Se incluyeron  estudios  publicados  en  inglés,  portugués  y  español,  utilizando términos DeCS y MeSH, tales como:  ("Educational Technology"[MeSH Terms] OR 

"Simulation  Training"[MeSH  Terms]  OR  "E-Learning"[MeSH  Terms])  AND 

("Conventional 

Education"[MeSH 

Terms] 

OR 

"Traditional 

Teaching"[Title/Abstract])  AND  ("Educational  Measurement"[MeSH  Terms]  OR 

"Competency-Based  Education"[MeSH  Terms]  OR  "Student  Satisfaction"[MeSH 

Terms]). 

Fase III. 

La  selección  de  estudios  se  realizó  siguiendo  las  recomendaciones  de  la declaración PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-3496 







Analyses).  A  continuación,  se  describen  los  pasos  llevados  a  cabo  para  la selección y evaluación de la calidad de los estudios: 1. Selección  de  Estudios  La  búsqueda  inicial  identificó  un  total  de  370 

registros en las bases de datos (320 registros a  través de  bases de datos electrónicas  como  PubMed,  Scopus, CINAHL,  y  50  registros  adicionales  a través de fuentes complementarias). 

o  Registros identificados en bases de datos electrónicas: 320. 

o  Registros adicionales identificados en otras fuentes: 50. 

Luego  de  la  eliminación  de  duplicados  (40  registros  eliminados)  y  registros excluidos por otras razones (20 registros), se revisaron un total de 280 registros. 

o  Registros después de la eliminación de duplicados: 280. 

De estos 280 registros, se realizó un cribado basado en los títulos y resúmenes, tras  el  cual  se  excluyeron  180  registros  por  no  cumplir  con  los  criterios  de inclusión previamente definidos (p. ej., estudios que evaluaban la  percepción de enfermeras/os  en  lugar  de  la  percepción  de  pacientes).  Posteriormente,  se evaluaron a texto completo los 100 artículos restantes. 

o  Registros excluidos después del cribado: 180. 

o  Publicaciones a texto completo evaluadas: 100. 

Tras  la  evaluación  de  las  publicaciones  a  texto  completo,  se  excluyeron  70 

estudios adicionales por los siguientes motivos: o  No  abordar  la  percepción  de  los  pacientes  sobre  la  atención  de enfermería especializada (50 estudios). 

o  Datos incompletos o falta de claridad metodológica (20 estudios). 

o  Publicaciones excluidas a texto completo: 70. 

Finalmente,  se  incluyeron  10  estudios  en  la  síntesis  cualitativa  y  cuantitativa para su análisis en profundidad. 
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Fase  IV.  En  esta  fase,  se  realizó  la  extracción  de  información  de  los  artículos seleccionados mediante una matriz en Microsoft Excel que facilitó la organización y  análisis  de  los  hallazgos,  permitiendo  responder  de  manera  sistemática  a  la pregunta de investigación planteada. La matriz se estructuró de acuerdo con las características principales de cada estudio, asegurando la recopilación exhaustiva de  datos.  Entre  los  elementos  considerados  para  cada  artículo  se  incluyeron: Autor(es) y Año, Título del Estudio, Objetivo del Estudio, Diseño del Estudio, Población, Intervención, Resultados, Conclusiones y Calidad de la Evidencia. 

Tabla  2.    Características  metodológicas  de  los  estudios  de  Impacto  del  uso  de herramientas digitales en la enseñanza a los estudiantes de enfermería Autor( Título  del  Objetivo  Diseño 
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Fuente:  Elaborado  por  autores  de  acuerdo  con  la  estrategia  de  búsqueda  de presentación de resultados y análisis de los mismos. 



RESULTADOS 

Los resultados de la revisión sistemática muestran un consenso general sobre el impacto positivo de las herramientas digitales en la educación de los estudiantes de enfermería. Sin embargo, la efectividad de cada herramienta parece depender 3505 







en  gran  medida  de  la  implementación  y  el  contexto  educativo  en  el  que  se utilizan. A continuación, se discuten los hallazgos principales, destacando  tanto los beneficios como las limitaciones observadas. 

1. Beneficios de las Herramientas Digitales en la Educación de Enfermería Los estudios revisados indican que la adopción de herramientas digitales, como la realidad  virtual,  la  gamificación  y  las  simulaciones  basadas  en  tecnología, contribuyen  a  mejorar  la  adquisición  de  conocimientos teóricos y  la  práctica  de habilidades  clínicas.  El  artículo  de  Jung  y  Lee  (2024),  evaluó  las  necesidades educativas  en  simulaciones  de  realidad  virtual  para  el  cuidado  de  pacientes respiratorios  y  encontró  que  esta  herramienta  es  percibida  como  altamente efectiva  para  desarrollar  habilidades  prácticas  en escenarios  clínicos  difíciles  de replicar.  Esta  simulación  permite  a  los  estudiantes  experimentar  situaciones complejas,  mejorando  su  preparación  y  capacidad  de  respuesta  en  contextos críticos. 

El  estudio  de  Van  Diggele  et al.  (2020)  sobre  la  planificación  de  sesiones  en grupos  pequeños  resalta  cómo  estas  modalidades  favorecen  la  retención  de conocimiento  y  el  desarrollo  de  habilidades  interpersonales  y  de  comunicación. 

En  este  contexto,  las  herramientas  digitales  pueden  facilitar  la  enseñanza  en grupos  pequeños  mediante  el  uso  de  plataformas  de  videoconferencia  y simulaciones  interactivas.  Este  tipo  de  enseñanza,  cuando  se  adapta  a  un entorno digital, promueve la reflexión crítica y la colaboración entre pares. 

Además,  el  artículo  de  Li  et al.  (2022)  sobre  las  percepciones  de  estudiantes  y docentes en el uso de e-learning durante la pandemia de COVID-19 mostró que, aunque  el  e-learning  ofrecía  flexibilidad  y  accesibilidad,  la  falta  de  interacción personal  y  la  carga  adicional  de  trabajo  fueron  aspectos  negativos  percibidos 3506 







tanto  por  docentes  como  por  estudiante.  A  pesar  de  esto,  se  observó  que  el  e-learning  permitió  la  continuidad  educativa  en  un  momento  en  que  las  clases presenciales  no  eran  viables,  destacando  su  valor  como  complemento  a  la enseñanza tradicional. 

2. Desafíos y Barreras en la Implementación de Herramientas Digitales Si  bien  la  adopción  de  tecnologías  educativas  ofrece  múltiples  beneficios,  su implementación  presenta  desafíos.  El  artículo  que  aborda  las  necesidades educativas  en  simulación  de  realidad  virtual  resaltó  que  la  infraestructura tecnológica  y  el  costo  de  implementación  pueden  limitar  el  acceso  a  estas herramientas en  ciertos  entornos  educativos  (Jung  &  Lee,  2024b).  Asimismo, el estudio  sobre  la  enseñanza  en  grupos  pequeños  mencionó  que,  aunque  la enseñanza digital facilita la organización de estas sesiones, la efectividad depende de la disponibilidad de recursos tecnológicos adecuados y de la capacitación del personal docente para manejar estas herramientas (Van Diggele et al., 2020b). 

Por  otro  lado,  la  investigación  sobre  e-learning  durante  la  pandemia  identificó una  brecha  en la  interacción social y en la comunicación, lo que puede llevar a un  aprendizaje  menos  efectivo  cuando  no  se  aborda  adecuadamente  (Li  et  al., 2022;  Haanes  et al.,  2024).  Estas  barreras  sugieren  que  las  herramientas digitales  no  pueden  considerarse  como  un  reemplazo  completo  de  la  enseñanza presencial, sino como un complemento que debe integrarse de manera estratégica para maximizar su impacto. Además, se destacó que la enseñanza híbrida, si bien ofrece flexibilidad,  puede  llevar  a  una  disminución en  el  rendimiento  académico cuando  no  se  estructura  adecuadamente  (Wang  et al.,  2024).  Estos  hallazgos sugieren que es crucial desarrollar estrategias que combinen los beneficios de la 3507 







educación  digital  con  métodos  que  promuevan  la  interacción  y  la  colaboración activa. 

Asimismo,  la  revisión  sistemática  sobre  el  uso  de  la  realidad  virtual  en  la educación  de  enfermería  identificó  que,  aunque  esta  tecnología  facilita  el aprendizaje  de  habilidades  prácticas,  su  implementación  puede  ser  costosa  y requiere  de  una  infraestructura  tecnológica  avanzada  (Liu  et al.,  2023b).  Esto limita  su  uso  en  entornos  con  recursos  limitados,  destacando  la  necesidad  de realizar  investigaciones  que  evalúen  la  relación  costo-beneficio  de  estas intervenciones. 

3.  Comparación  con  la  Literatura  Existente  y  Relevancia  para  la  Práctica Educativa 

Los  resultados  de  la  revisión  se  alinean  con  la  literatura  previa  que  destaca  el potencial de las herramientas digitales para transformar la educación en ciencias de  la  salud,  especialmente  en  situaciones  en  las  que  el  acceso  a  experiencias clínicas  prácticas  es  limitado  (Baixinho  et al.,  2024b).  Sin  embargo,  la implementación de estas herramientas debe ser cuidadosamente planificada para evitar  la  sobrecarga  tecnológica  y  el  agotamiento  digital  en  estudiantes  y docentes. 

El uso de simulaciones basadas en realidad virtual en el desarrollo de habilidades prácticas,  como  se  observó  en  el  artículo  sobre  entrenamiento  respiratorio, destaca  cómo  la  tecnología  puede  complementar  la  enseñanza  tradicional  al proporcionar  experiencias  de  alta  fidelidad  que  no  siempre  son  posibles  en entornos clínicos reales (Jung & Lee, 2024; Burgess et al., 2020). 

Además,  el  aprendizaje  basado  en  equipos  y  la  planificación  de  sesiones  en grupos  pequeños  se  presentan  como  estrategias  efectivas  para  promover  la 3508 







colaboración  y  la  integración  del  conocimiento,  pero  requieren  una  estructura sólida para ser efectivas en entornos digitales (Van Diggele et al., 2020c). 

4. Limitaciones de los Estudios y Sugerencias para Investigaciones Futuras Las  principales  limitaciones  observadas  en  los  estudios  revisados  incluyen  la heterogeneidad  en  las  metodologías  empleadas  y  la  falta  de  grupos  de comparación en algunos estudios cuasi-experimentales. Además, varios estudios fueron realizados en un único centro educativo, lo que limita la generalización de los  resultados  a  otros  contextos  educativos  y  culturales.  Para  abordar  estas limitaciones,  se  recomienda  que  futuras  investigaciones incluyan  muestras  más diversas  y  comparen  diferentes  entornos  educativos  y  niveles  de  acceso  a  la tecnología. 

Específicamente,  se  sugiere  realizar  estudios  longitudinales  que  evalúen  el impacto  a  largo  plazo  de  las  herramientas  digitales  en  la  adquisición  de competencias  clínicas,  así  como  en  la  satisfacción  y  motivación  de  los estudiantes.  También  sería  valioso  explorar  cómo  la  combinación  de  diferentes tecnologías  (e.g.,  realidad  virtual,  inteligencia  artificial  y  gamificación)  puede potenciar la experiencia educativa. 

5. Recomendaciones Prácticas para la Implementación Con  base en  los  hallazgos  de esta  revisión, se  recomienda  que las instituciones educativas  adopten  un  enfoque  híbrido  que  combine  la  educación  digital  con métodos  tradicionales  de  enseñanza  para  maximizar  el  aprendizaje  y  la participación  de los  estudiantes.  Además,  se  deben  desarrollar guías  de buenas prácticas  que  orienten  a  los  educadores  sobre  cómo  seleccionar  y  utilizar  las herramientas  digitales  más  adecuadas  según  el  contexto  y  los  objetivos  de aprendizaje específicos. 
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Finalmente,  se  sugiere  implementar  programas  de  capacitación  para  docentes, enfocados  en  el  uso  y  la  integración  de  tecnologías  educativas,  para  garantizar que  las  innovaciones  digitales  sean  utilizadas  de  manera  efectiva  y  sostenible a largo plazo. 

CONCLUSIÓN 

La  revisión  sistemática  realizada  confirma  que  las  herramientas  digitales desempeñan un papel fundamental en la educación de enfermería, contribuyendo a  la  mejora  del  aprendizaje  teórico  y  práctico  de  los  estudiantes.  Tecnologías como las simulaciones virtuales, el e-learning y la realidad aumentada permiten un  enfoque  más  interactivo  y  dinámico  que  favorece  la  adquisición  de competencias  clínicas  y  la  retención  de  conocimientos.  Además,  se  observó  un impacto  positivo  en la  motivación  y la  satisfacción  de los estudiantes  al utilizar estas herramientas. 

Los resultados de los estudios analizados destacan que, aunque las herramientas digitales  son  efectivas,  su  éxito  depende  en  gran  medida  de  la  implementación adecuada  y  de  la  capacitación  tanto  de  estudiantes  como  de  docentes.  La formación en competencias digitales es clave para asegurar que estas tecnologías se  utilicen  de  manera  eficiente  en  los  programas  educativos.  Sin  embargo, también  se  identificaron  desafíos,  como  la  brecha  digital  y  los  altos  costos asociados  a  algunas  tecnologías,  lo  que  puede  limitar  su  acceso  y  adopción  en ciertos contextos. 

Finalmente,  se  concluye  que  la  integración  de  herramientas  digitales  en  la educación  de  enfermería  no  solo  mejora  el  aprendizaje  académico,  sino  que también  promueve  la  preparación  de  los  estudiantes  para  enfrentar  un  entorno clínico cada vez más tecnológico. Es fundamental que las instituciones educativas 3510 







sigan  explorando  e  invirtiendo  en  estas  tecnologías,  garantizando  que  su implementación sea equitativa y esté alineada con las necesidades de la práctica profesional.  A  futuro,  se  recomienda  realizar  investigaciones  que  evalúen  el impacto  a  largo  plazo  de  estas  herramientas  en  la  práctica  clínica  y  en  el desempeño de los egresados en entornos laborales reales. 
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