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Resumen  

El presente estudio se centró en evaluar los riesgos físicos relacionados con el ruido en el proceso de aserrado de madera en el centro de acopio "El Bosque". El objetivo principal fue identificar los niveles de ruido asociados a esta actividad, ya que los trabajadores no tenían conocimiento sobre los riesgos a los que estaban expuestos ni sobre los efectos adversos que podrían afectar su salud. Se realizaron mediciones precisas en el área de trabajo, revelando que los niveles de ruido superaban los 85 

dB(A) permitidos según el Decreto Ejecutivo 2393, alcanzando un nivel de presión sonora de 90,69 dB(A). Este resultado indica que el tiempo máximo de exposición sin  protección  no  debería  superar  las  3,63  horas  diarias.  Para  abordar  estos riesgos, se implementaron diversas medidas preventivas. Entre ellas, se diseñó y distribuyó  un  manual  de  prevención  para  los  trabajadores  del  aserradero,  que incluye recomendaciones como el uso obligatorio de protección auditiva adecuada, la  rotación  de  tareas  para  limitar  el  tiempo  de  exposición  al  ruido  y  la implementación  de  capacitaciones  específicas  sobre  los  efectos  del  ruido  en  la salud. Estas medidas están orientadas a minimizar el riesgo físico asociado al ruido en el proceso de aserrado de madera, garantizando así un entorno de trabajo más seguro y saludable para los empleados del centro de acopio "El Bosque". Con estas acciones, se espera mejorar significativamente las condiciones laborales y reducir la incidencia de problemas de salud relacionados con el ruido. 



Palabras claves: Procesos de aserrado; niveles de ruido; exposición ocupacional; salud laboral; prevención de riesgos. 
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Abstract  

The present study focused on evaluating the physical risks related to noise in the wood sawing process at the “El Bosque” collection center. The main objective was to  identify  the  noise  levels  associated  with  this  activity,  since  the  workers  were unaware of the risks to which they were exposed or the adverse effects that could affect their health. Precise measurements were made in the work area, revealing that noise levels exceeded the 85 dB(A) allowed according to Executive Decree 2393, reaching  a  sound  pressure  level  of  90.69  dB(A).  This  result  indicates  that  the maximum exposure time without protection should not exceed 3.63 hours per day. 

To  address  these  risks,  various  preventive  measures  were  implemented.  Among them,  a  prevention  manual  was  designed  and  distributed  for  sawmill  workers, which includes recommendations such as the mandatory use of adequate hearing protection,  the  rotation  of  tasks  to  limit  the  time  of  exposure  to  noise  and  the implementation of specific training on the effects of the noise. about health. These measures  aim  to  minimize  the  physical  risk  associated  with  noise  in  the  wood sawing process, thus guaranteeing a safer and healthier work environment for the employees  of  the  “El  Bosque”  collection  center.  These  actions  are  expected  to significantly  improve  working  conditions  and  reduce  the  incidence  of  health problems related to noise. 



Keywords:  Sawing  processes;  noise  levels;  occupational  exposure;  occupational health; risk prevention. 
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INTRODUCCIÓN 

El aserrado de madera es una de las actividades más antiguas y fundamentales en la  industria  maderera,  y  sigue  siendo  una  operación  crítica  en  la  cadena  de suministro global de productos forestales. A lo largo de los años, la industria ha adoptado tecnologías avanzadas para mejorar la eficiencia y reducir el desperdicio de  material,  sin  embargo,  la  naturaleza  física  y  mecánica  de  este  proceso  sigue exponiendo a los trabajadores a diversos riesgos ocupacionales, siendo el ruido uno de los más significativos. 

En el centro de acopio "El Bosque", ubicado en Santo Domingo de los Tsáchilas, el proceso  de  aserrado  se  lleva  a  cabo  utilizando  maquinaria  pesada  que  genera niveles de ruido potencialmente peligrosos. A pesar de los avances tecnológicos en la maquinaria de aserrado, los niveles de ruido siguen representando una amenaza considerable para la salud y seguridad de los trabajadores, quienes pueden sufrir desde  pérdida  auditiva  hasta  trastornos  más  graves  debido  a  la  exposición prolongada. 

La  legislación  vigente,  como  el  Reglamento  Interno  de  Seguridad  y  Salud  en  el Trabajo (Resolución Nro. SNGRE-011-2021), establece la necesidad de garantizar condiciones de trabajo seguras, sin embargo, la falta de conocimientos específicos y  de  implementación  adecuada  de  medidas  de  protección  en  "El  Bosque"  ha resultado en una gestión deficiente del riesgo de ruido. Este problema no solo afecta la  salud  de  los  empleados,  sino  que  también  impacta  negativamente  en  la productividad y eficiencia del proceso de aserrado. 

Dado este contexto, la presente investigación se enfoca en identificar y analizar los riesgos físicos asociados al ruido en el proceso de aserrado de madera en el centro de  acopio  "El  Bosque".  El  objetivo  principal  es  proporcionar  una  comprensión integral de estos riesgos y desarrollar estrategias preventivas que protejan la salud de los trabajadores y mejoren la seguridad industrial en este entorno. 
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MATERIALES Y METODOS 

Enfoque de la Investigación 

La  investigación  adoptó  un  enfoque  mixto,  combinando  métodos  cualitativos  y cuantitativos para proporcionar una comprensión integral del problema en estudio. 

El  enfoque  cualitativo  se  empleó  para  explorar  y  analizar  las  percepciones  y opiniones de los participantes involucrados en la investigación, especialmente en relación con las variables del proceso de prácticas y la gestión documental. Esto permitió  obtener  una  visión  profunda  sobre  los  significados  y  contextos  que subyacen  en  las  variables  analizadas.  Por  otro  lado,  el  enfoque  cuantitativo  se utilizó para sistematizar y analizar los datos recopilados, permitiendo determinar tendencias porcentuales y establecer relaciones cuantitativas entre las variables. 

Alcance de la Investigación 

Investigación Exploratoria 

El presente estudio se enmarca dentro de una investigación exploratoria, la cual se empleó para analizar y recopilar información preliminar sobre un problema no claramente definido. Este enfoque permitió una mejor comprensión del problema en  estudio,  aunque  sin  proporcionar  resultados  definitivos.  La  naturaleza exploratoria de la investigación fue esencial para establecer las bases de un análisis más profundo en futuras investigaciones.  

Contexto de la Investigación 

La investigación se llevó a cabo en la ciudad de Santo Domingo, específicamente en el centro de acopio "El Bosque", ubicado en el By Pass Quito-Quevedo, Ecuador. 

Este lugar fue seleccionado debido a su relevancia en el contexto del estudio y por cumplir con los requisitos necesarios para la implementación de la investigación. 

Casos – Universo – Muestra 

La población estudiada estuvo constituida por los cinco trabajadores del centro de acopio "El Bosque". Debido al tamaño reducido de la  población, no fue necesario realizar un muestreo, por lo que la totalidad de los trabajadores fueron incluidos en el estudio. 
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Tabla 1:  Población de Trabajadores en el Centro de Acopio "El Bosque" 

POBLACIÓN DE TRABAJADORES 

CANTIDAD 

Trabajadores 

5 

Total 

5 

Diseño de la Investigación 

Investigación Longitudinal 

El diseño de la investigación fue longitudinal, permitiendo estudiar la evolución del fenómeno  de  interés  a  lo  largo  del  tiempo.  Este  enfoque  fue  clave  para  analizar cambios  y  tendencias en  los  riesgos físicos, como  la  exposición  al  ruido, y  para establecer  relaciones  causales  y  efectos  a  largo  plazo.  Al  seguir  a  los  mismos individuos a lo largo del tiempo, se obtuvo una visión más completa y profunda del fenómeno estudiado. 

Procedimiento 

La investigación se desarrolló en varias etapas: 

1. Análisis  Observacional:  Se  realizó  una  observación  sistemática  en  el aserradero  "El  Bosque"  para  documentar  y  entender  la  situación  actual respecto a la exposición al ruido en el proceso de aserrado de la madera. 

2. Identificación  de  la  Población:  Se  determinó  la  población  total  de trabajadores  involucrados  en  el  proceso  de  aserrado,  todos  los  cuales participaron en la investigación. 

3. Selección  de  la  Muestra:  No  se  realizó  un  muestreo  debido  al  tamaño reducido de la población, incluyendo a todos los trabajadores en el estudio. 

4. Diseño  y  Elaboración  de  Instrumentos:  Se  diseñaron  instrumentos  de recolección  de  datos,  incluyendo  entrevistas,  fichas  de  observación  y encuestas,  que  fueron  aplicados  a  los  trabajadores  del  aserradero  para recopilar información relevante sobre la exposición al ruido. 

5. Aplicación de Instrumentos: Se realizaron entrevistas con el gerente de la empresa y observaciones directas del proceso de aserrado, complementadas con encuestas a los trabajadores para evaluar su percepción del riesgo y el impacto del ruido en su salud. 
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6. Análisis  de  Datos:  Los  datos  recopilados  se  analizaron  utilizando herramientas como Microsoft Excel para tabular y presentar los resultados en cuadros y tablas estadísticas. 

7. Conclusiones  y  Recomendaciones:  Se  elaboraron  conclusiones  y recomendaciones basadas en los hallazgos del estudio, orientadas a mejorar la gestión de los riesgos físicos en el centro de acopio. 

8. Informe Final: Se preparó un informe final que recopiló toda la información obtenida y los análisis realizados, proporcionando una visión completa del estudio. 

Recolección de Datos 

Técnicas de Recolección 

Entrevista: Se utilizaron entrevistas semiestructuradas para recoger información cualitativa  directamente  de  los  sujetos  de  estudio,  permitiendo  una  exploración profunda de sus percepciones sobre el ruido y su impacto en su salud. 

Observación:  La  observación  directa  del  proceso  de  aserrado  permitió  una comprensión clara de los riesgos físicos presentes, especialmente en cuanto a la exposición al ruido. 

Encuesta: Se aplicaron encuestas estructuradas para recopilar datos cuantitativos sobre  la  percepción  de  los  trabajadores  respecto  al  ruido  y  su  impacto  en  su bienestar laboral. 

Metodología de Medición 

La  evaluación  del  ruido  se  basó  en  las  normativas  establecidas  en  el  Decreto Ejecutivo  2393,  conocido  como  el  Reglamento  de  Seguridad  y  Salud  de  los Trabajadores  y  Mejoramiento  del  Medio  Ambiente  de  Trabajo.  Se  utilizaron dispositivos  de  medición  sonora  calibrados  para  registrar  los  niveles  de  ruido durante  el  proceso  de  aserrado  en  diferentes  puntos  del  centro  de  acopio, garantizando que las mediciones cumplieran con los estándares técnicos y legales vigentes. 
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RESULTADOS 

Resultados de encuesta realizada a los trabajadores del centro de acopio ël Bosque¨ 

Para  abordar  los  riesgos físicos  asociados  al  ruido  en  el  proceso  de  aserrado  de madera en el centro de acopio "El Bosque", se llevó a cabo una encuesta detallada a  los  trabajadores  del  establecimiento.  Esta  investigación  tenía  como  objetivo evaluar el nivel de conocimiento y percepción de los empleados sobre los riesgos físicos a los que están expuestos, específicamente el riesgo de exposición al ruido. 

La encuesta se diseñó para obtener información sobre la comprensión que tienen los  trabajadores acerca  de  los  riesgos  físicos en  su  entorno  laboral,  los  factores específicos asociados al ruido y su conocimiento sobre los niveles de exposición a decibeles.  Además,  se  indagó  sobre  la  capacitación  recibida  en  relación  con  las enfermedades provocadas por los riesgos físicos. 

Figura 1.  Pregunta 1. ¿Conoce usted sobre cuáles son riesgos físicos? 





Se puede observar que el 60% de las personas encuestadas si conocen sobre los riesgos físicos, mientras que el 40% no lo conoce. 





Figura 2.  Pregunta 2. ¿Conoce usted sobre los riesgos que está expuesto? 
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El  20%  de  las  personas  encuestadas  si  conocen  sobre  los  riesgos  a  que  están expuestos, mientras que el 80% no lo conoce sobre dichos riesgos. 



Figura  3. Pregunta  3.  Conoce  usted  sobre  ¿Cuáles  son  los  factores  de  riesgos físicos?  



Se puede observar que el 20% de las personas encuestadas si conocen sobre los cuales son los factores de riesgos físicos, mientras que el 80% no lo conoce. 



Figura 4.  Pregunta 4. ¿Sabe usted a qué nivel de decibeles está expuesto usted? 
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Según  la  figura  4  el  100%  de  las  personas  encuestadas  no  conocen  sobre  los decibeles. 

MATRIZ EN EL CENTRO DE ACOPIO "EL BOSQUE" 

La  matriz  GTC  45  se  implementó  meticulosamente  en  el  centro  de  acopio  "El Bosque",  siguiendo  los  conocimientos  y  procedimientos  revisados  previamente. 

Esta matriz se diseñó con precisión para  evaluar los riesgos físicos asociados al ruido  en  el  proceso  de  aserrado  de  madera.  Se  definieron  cuidadosamente  los parámetros y se estructuró la matriz de manera que cada componente cumpliera con los objetivos establecidos desde el inicio del estudio. 

La matriz se centró en una tarea clave dentro de la actividad de aserrado: el corte de la madera. Esta elección se basó en la importancia del corte para la operación general del centro de acopio. Se identificaron y analizaron los riesgos asociados a esta  tarea  específica,  con  el  fin  de  establecer  medidas  de  control  adecuadas.  El objetivo  fue  garantizar  la  seguridad  y  eficiencia  del  proceso,  minimizando  el impacto  negativo  sobre  la  operación  y  asegurando  la  integridad  tanto  de  los trabajadores como del entorno de trabajo. A través de un laboratorio certificado se realizaron las siguientes mediciones con el equipo de medición de ruido (sonómetro) profesionalmente calibrado en el cual obtuvimos lo siguiente: 1160 







Tabla 2.  Características del Equipo de Medición de Ruido Características del Equipo 

Detalles 

Rango Operativo 

LOW (30-80 dB), MED (50-100 dB), HIGH 

(80-130 dB) 

Visor Digital 

LCD 3 dígitos, tamaño 3,5", valores hasta 

2000 

Precisión 

+/- 1,5 dB (ref. 94 dB @ 1 KHz) 

Resolución 

0,1 dB 

Micrófono 

Condensador Electret de 0,5" 

Ponderación de Frecuencia 

A, C 

Ponderación de Tiempo 

FAST, SLOW 

Rango Dinámico 

50 dB 

Rango de Frecuencia 

30 Hz a 8 KHz 

Funciones Adicionales 

Detección  automática  de  escala,  auto-

apagado,  retención  de  datos,  retención  de 

máximo y mínimo 

Nota.   El  equipo  de  medición  de  ruido  utilizado  en  el  estudio  está  diseñado  para proporcionar mediciones precisas y detalladas en un amplio rango de frecuencias y niveles de presión sonora. 

La estrategia para la medición de ruido se diseñó tras identificar las ubicaciones críticas  dentro  del  centro  de  acopio  "El  Bosque"  donde  se  realizarían  las evaluaciones.  Se  priorizaron  las  áreas  cercanas  al  oído  de  los  trabajadores, enfocándose en aquellos sitios con niveles de ruido  más elevados para  asegurar una evaluación exhaustiva de la exposición. 

La medición se llevó a cabo en condiciones representativas del entorno laboral real. 

Según las recomendaciones del D.E. 2393 y la norma ISO 9612, se estableció un tiempo  de  medición  mínimo  de  5  minutos  por  puesto  de  trabajo.  Este  tiempo permite  obtener  una  representación  precisa  de  los  niveles  de  ruido  durante  el desempeño de las actividades diarias. 

El  procedimiento  implicó  posicionar el  micrófono  del  sonómetro  a  una  distancia aproximada de 1 metro de las fuentes fijas de ruido y a una altura de +/-160 cm, que corresponde a la altura promedio de los oídos de los trabajadores expuestos. 
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El equipo de medición fue calibrado en filtro de ponderación A y configurado en modo SLOW para cumplir con las normativas vigentes y asegurar la precisión de los datos recolectados. 

Puntos de Medición 

Se  realizaron  aproximadamente  16  mediciones  en  la  máquina  tipo  sierra  lineal ubicada en la Zona 1 del centro de acopio. Este enfoque permitió obtener una visión representativa de los niveles de ruido  asociados con las actividades de aserrado. 

Adicionalmente,  se  elaboró  un  mapa  detallado  de  los  niveles  de  ruido  en  el establecimiento,  identificando  las  ubicaciones  exactas  para  cada  punto  de medición y asegurando una cobertura completa del área de trabajo evaluada. 

Evaluación de Niveles de Ruido 

Niveles de Presión Sonora (NPS) por Zona de trabajo 

Zona 1: Grupo de Exposición homogénea Máquina aserradero 

Figura 5. Evaluaciones de niveles de ruido 



Figura 6. Evaluaciones de niveles de ruido 
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Figura 7.  Tiempos de exposición por Zona de trabajo Zona 1 





Figura 8.  Dosis de Ruido percibida 





EQUIPOS DE PROTECCIÓN AUDITIVA. 

Con  relación  a  la  obligatoriedad  de  uso  de  los  Equipos  de  Protección Auditiva se establece la siguiente tabla: 

Figura 9.  Tipos de equipos de protección auditiva  
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Manual de Medidas Preventivas para el Proceso de Aserrado de Madera en el Centro de Acopio “El Bosque” 

Con  base  en  las  mediciones  de  ruido  realizadas  en  el  proceso  de  aserrado  de madera en el centro de acopio “El Bosque”, se ha elaborado un manual de medidas preventivas para proteger a los trabajadores de los riesgos físicos asociados. Este manual proporciona directrices para reducir la exposición al ruido y garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable. A continuación, se presenta un resumen de su contenido: 

•  Título: Manual de Medidas Preventivas en el Centro de Acopio “El Bosque” 

para el Factor de Riesgo “Ruido”. 

•  Objetivo: Establecer medidas para reducir la exposición al ruido y proteger la salud auditiva de los trabajadores. 

•  Presentación:  Descripción  del  compromiso  del  centro  de  acopio  con  la seguridad en el proceso de aserrado. 

•  Justificación:  Explicación  de  la  necesidad  del  manual  basado  en  las mediciones realizadas. 

•  Introducción: Presentación del problema del ruido y el propósito del manual. 

Medidas Preventivas: 

•  Control de Ruido en la Fuente 

•  Control de Ruido en el Ambiente 

•  Protección Personal 

•  Monitoreo y Revisión 

•  Roles y Responsabilidades: 

•  Dirección 

•  Supervisores 

•  Trabajadores 

Plan de Capacitación y Formación: 

•  Programas de Formación Continua 

•  Sesiones de Capacitación 

•  Temas Específicos 
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•  Evaluación y Mejora del Programa 

Plan de Emergencias: 

•  Procedimiento de Emergencia 

•  Primeros Auxilios 

•  Comunicación en Caso de Emergencia 

•  Revisión y Simulacros 

Descripción y Uso Correcto del EPP: 

•  Tipos de EPP Contra el Ruido 

•  Precauciones en el Uso del EPP 

•  Roles y Responsabilidades en el Uso del EPP 

DISCUSIÓN 

La  investigación  realizada  en  el  centro  de  acopio  “El  Bosque”  ha  revelado  una brecha significativa en el conocimiento de los trabajadores sobre los riesgos físicos, particularmente  el  ruido,  con  un  80%  sin  información  adecuada  sobre  su exposición y el 100% desconociendo los niveles de decibeles. La implementación de la matriz GTC 45 permitió una evaluación precisa de los riesgos asociados al ruido en el proceso de aserrado, destacando la necesidad urgente de medidas de control. 

El  manual  de  medidas  preventivas  desarrollado  aborda  de  manera  integral  el control del ruido en la fuente y en el ambiente, así como la protección personal, y establece un plan de capacitación y formación esencial para elevar la conciencia y el cumplimiento entre los trabajadores. La  inclusión de un plan de emergencias refuerza la preparación para posibles incidentes relacionados con la exposición al ruido. En conjunto, estas acciones no solo mejoran la protección auditiva de los trabajadores,  sino  que  también  reflejan  el  compromiso  continuo  del  centro  de acopio con un entorno laboral seguro y saludable. 

CONCLUSIÓN  

La evaluación del riesgo físico asociado al ruido en el centro de acopio “El Bosque” 

ha permitido identificar y cuantificar la exposición a niveles elevados de decibeles, principalmente debido a un uso inadecuado de los equipos de protección personal (EPP) por parte de los trabajadores. Los datos obtenidos con el sonómetro calibrado confirmaron que los niveles de ruido en el proceso de aserrado superan los límites 1165 







recomendados,  destacando  una  falta  significativa  de  conocimiento  entre  los empleados  sobre  los  riesgos  y  niveles  de  exposición  al  ruido.  Para  abordar  esta problemática, se han establecido medidas preventivas que incluyen inspecciones periódicas para asegurar el mantenimiento y uso adecuado del EPP, así como la implementación de un manual de medidas preventivas detallado. Este manual no solo  proporciona  directrices  específicas  para  el  control  del  ruido  y  la  protección auditiva, sino que también incluye un plan de capacitación y formación continua destinado  a  elevar  la  conciencia  y  el  cumplimiento  de  las  normas  entre  los trabajadores. Además, el manual incorpora un plan de emergencias para gestionar posibles  incidentes  relacionados  con  la  exposición  al  ruido,  reforzando  la preparación y respuesta ante emergencias. En conjunto, estas iniciativas buscan mejorar  de  manera  integral  la  protección  auditiva  en  el  centro  de  acopio  “El Bosque”, promoviendo un entorno laboral más seguro y saludable, y reflejando el compromiso continuo con la salud y el bienestar de los empleados. 
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