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Resumen 

Introducción: Esta investigación aborda de manera profunda la problemática del maltrato infantil, destacando su gravedad como una vulneración de los derechos humanos  que  afecta  a  millones  de  niños  dentro  del  ámbito  nacional  como internacional. Esta violencia es un problema que traspasa el carácter social y llega a  un  punto  personal,  dejando  lastres  en  el  desarrollo  integral  de  los  niños  y adolescentes que son víctimas. Objetivo: Examinar las causas, consecuencias y formas de violencia; así como las leyes y programas existentes a nivel internacional y local para proteger a la infancia, de igual manera se realiza un análisis exhaustivo de las posibles secuelas y consecuencias que presentan las víctimas Métodos: Se ha  utilizado  una  metodología  integral  que  combina  técnicas  cuantitativas, incluyendo  encuestas,  así  mismo  el  enfoque  cualitativo  presenta  un  carácter flexible y emergente. Resultados: Se destaca la importancia de adoptar un enfoque participativo, involucrando a niños y adolescentes en el diseño e implementación de  medidas  protectoras.  Adicionalmente,  se  tiene  que,  a  pesar  de  que,  se  han alcanzado significativos avances normativos, en la actualidad, dentro de la realidad social aún no han desaparecido todas las brechas entre la aplicación efectiva de las  leyes;  asimismo  se  señala  que  aún  existe  una  percepción  social  bastante limitada  en  esta  temática,  debido  a  cuestiones  culturales  e  ideológicas. 

Conclusiones:  Se  confirma  la  urgencia  de  abordar  la  problemática  social  de  la violencia  y  el  maltrato  infantil,  resaltando  la  necesidad  de  tomar  medidas  de prevención, promoviendo la concientización y participación activa de los niños y adolescentes. 



Palabras claves: Maltrato infantil; niñez; adolescencia; leyes; medidas protectoras. 
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Abstract 

Introduction:  This  research  addresses  in  depth  the  problem  of  child  abuse, highlighting its seriousness as a violation of human rights that affects millions of children  within  the  national  and  international scope.  This  violence is  a  problem that transcends the social character and reaches a personal point, leaving burdens in the integral development of children and adolescents who are victims.  Objective: To examine the causes, consequences and forms of violence, as well as the existing laws and programs at the international and local level to protect children, as well as  an  exhaustive  analysis  of  the  possible  sequels  and  consequences  that  the victims  present. Methodology:  An  integral  methodology  has  been  used  that combines  quantitative  techniques,  including  surveys,  as  well  as  a  flexible  and emergent  qualitative  approach. Results:  The  importance  of  adopting  a participatory  approach,  involving  children  and  adolescents  in  the  design  and implementation of protective measures is highlighted. Additionally, it is held that, even though, significant normative advances have been achieved, at present, within the social reality all the gaps between the effective application of laws have not yet disappeared;  likewise,  it  is  pointed  out  that  there  is  still  a  rather  limited  social perception on this issue, due to cultural and ideological issues. Conclusions: The urgency of addressing the social problem of violence and child abuse is confirmed, highlighting the need to take preventive measures, promoting awareness and active participation of children and adolescents. 



Keywords: Child abuse; childhood; adolescence; laws; protective measures. 
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INTRODUCCIÓN 

La  violencia  en  sus  distintas  expresiones,  incluidas  el  maltrato  que  se  ejerce  a diario a millones de niños y adolescentes alrededor de todo el mundo constituyen una grave vulneración a sus derechos humanos; además, todas estas situaciones afectan de manera negativa el desarrollo integral de las víctimas, y todas estas a la final  desembocarán  en  graves  consecuencias  no  solo  a  nivel  personal,  sino  que afectarán a toda la sociedad en general. Por tal motivo, esta problemática reviste urgencia  y  relevancia  por  ser  una  población  altamente  vulnerable,  que  se encuentran en plena etapa de desarrollo físico, cognitivo y emocional. 

El  presente  artículo  aborda el  derecho  a  la  protección  contra la  violencia  en los menores  de  edad,  examinando  en  profundidad  la  situación  del  maltrato  y exposición  a  situaciones  de  riesgo  que  sufren  niños  y  adolescentes.  Además, se realiza  un  análisis  crítico  de  las  causas  que  posibilitan  la  ocurrencia  de  estas formas de violencia, así como de sus graves consecuencias a nivel físico, psicológico y social. 

Asimismo, se lleva a cabo un estudio de las leyes, programas y medidas existentes para la protección de la niñez, tanto a nivel internacional como en el plano local. 

Para  identificar  los  avances  alcanzados  con  marcos  regulatorios  como  la Convención sobre los Derechos del Niño; de igual manera para obtener una visión holística de la aplicación de estos marcos también se identificarán y analizarán las brechas  que  persisten  en  su  implementación  efectiva.  En  este  sentido,  se explorarán  los  desafíos  pendientes  para  que  dentro  de  todos  los  países  se garanticen  los  canales  y  medios  adecuados  para  la  prevención,  detección  de situaciones de violencia y maltrato hacia niños y adolescentes; así como la debida sanción para los maltratadores y la correspondiente reparación integral para las víctimas (Naciones Unidas, 1989). 

En primer lugar, debemos de tomar en consideración el porqué de dicho estudio, de tal manera que la problemática presente se centra en la razón por la cual existe o  se  desarrolla  la  violencia,  maltrato  y  exposición que  sufren los  niños, niñas  y adolescentes, de tal manera que dicho aspecto se determina por varias razones o situaciones referentes al entorno que rodea a los individuos antes mencionados. 

El derecho a la protección contra la violencia es un tema de gran relevancia en la actualidad.  Además,  es  un  derecho  fundamental  que  tienen  todos  los  seres 191 







humanos,  pero  que  adquiere  especial  relevancia  cuando  se  trata  de  niños  y adolescentes al constituir estos un grupo que atención prioritaria por su estado de vulnerabilidad.  Todos  ellos  tienen  pleno  derecho  a  vivir  libres  de  toda  forma  de violencia (SIPINNA, 2018). 

Este  grupo  se  caracteriza  por  encontrarse  en  una  etapa  de  desarrollo  físico, cognitivo y emocional, es altamente vulnerable frente a situaciones de maltrato y requiere de medidas especiales para garantizar su bienestar, lamentablemente, la realidad indica que la violencia contra menores de edad sigue siendo un problema grave y frecuente en muchos países. Según la Organización Mundial de la Salud, casi la mitad de los niños del mundo sufre algún tipo de violencia cada año (OMS, 2022). Estas cifras resultan alarmantes y obligan a reflexionar sobre las causas, consecuencias y posibles soluciones a esta problemática. 

El maltrato infantil puede adoptar múltiples formas, que van desde el abuso físico, sexual o emocional, hasta la negligencia y el abandono. Además de que puede darse en diversos ámbitos. Uno de los principales es el maltrato infantil en el seno de la familia.  Según  la  Organización  Mundial  de la  Salud,  se estima  que  hasta  1.000 

millones  de  niños  de  2  a  17  años  han  experimentado  violencia  física,  sexual  o emocional  en  el  último año  (OMS,  2022).  Las  cifras son  alarmantes  y  ponen  de manifiesto la necesidad de adoptar medidas para prevenir, detectar y frenar estos abusos.  Todas  estas  modalidades  atentan  contra  la  dignidad,  los  derechos  y  el desarrollo  integral  de  niños  y  adolescentes.  Sus  efectos  pueden  ser  graves  y prolongados,  e  incluyen  problemas  de  salud  mental  y  física,  retrasos  en  el crecimiento,  dificultades  en  el  rendimiento  escolar,  entre  muchos  otros  (Leeb, 2008). 

Frente  a  este  contexto,  se  requiere  la  consolidación  de  marcos  normativos  y programas de protección de la  niñez y adolescencia  tanto en el ámbito nacional como internacional. A nivel global, la Convención sobre los Derechos del Niño ha significado un hito fundamental. Adoptada por la Asamblea General de la ONU en 1989,  reconoce  el  derecho  de  los  niños  a  no  ser  objeto  de  ninguna  forma  de violencia. Asimismo, establece que es obligación del Estado protegerles contra toda forma de perjuicio o abuso físico o mental (Naciones Unidas, 1989). 

No  obstante,  es  necesario  reforzar  la  aplicación  efectiva  de  este  marco  legal  y ampliar  las  políticas  públicas  específicas.  Un  aspecto  clave  es  la  formación  de 192 







profesionales que trabajan con niños y adolescentes para detectar situaciones de riesgo.  Asimismo,  resulta  fundamental  mejorar  los  sistemas  de  denuncia  y seguimiento de casos, para acelerar las intervenciones frente al maltrato.  Por otra parte, se requiere mayor inversión en programas de asistencia  a las víctimas de violencia,  con  equipos  interdisciplinarios  que contengan  desde el  punto  de vista psicológico, médico y social. También es preciso trabajar más fuertemente en la prevención a través de campañas de concientización y educación sobre una crianza positiva. 

La escuela también debe tener un rol activo en la prevención del maltrato y el acoso escolar. Esto implica implementar programas  antibullying, trabajar en la resolución pacífica de conflictos y fomentar la convivencia respetuosa. Asimismo, capacitar a los docentes para que estén atentos y sepan cómo intervenir ante situaciones de violencia entre pares, esto debido a que se registran altos niveles de violencia es en las  instituciones  educativas.  El  acoso  escolar  o   bullying  afecta  a  un  porcentaje importante de estudiantes en el mundo. De acuerdo con UNICEF (2017); casi 1 de cada  5  alumnos  entre  11  y  18  años  sufre  acoso  regularmente.  Asimismo,  la explotación  laboral  infantil  continúa  siendo  un  flagelo  en  muchos  países  y comunidades.  Según  la  Organización  Internacional  del  Trabajo,  en  2016  había alrededor  de  ciento  cincuenta  y  dos  millones  de  niños  que  se  dedicaban  a actividades laborales no correspondientes a su edad. Además, muchos de ellos se encontraban en condiciones peligrosas y precarias. Esta explotación atenta contra su salud, educación y desarrollo integral (ACNUR, 2019). 

A  nivel  internacional,  existen  instrumentos  jurídicos  que  buscan  garantizar  la protección de los derechos de los niños y adolescentes. La Convención sobre los Derechos  del  Niño  de  Naciones  Unidas  es  el  tratado  de  derechos  humanos  más ratificado  en  el  mundo  (Naciones  Unidas,  1989).  En  su  articulado  19,  esta Convención obliga a los Estados parte a "adoptar todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al niño contra toda forma de perjuicio o abuso físico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotación" (UNICEF, 2006, p.10). Este mandato legal es claro, y confiere a los gobiernos el deber de actuar para salvaguardar la integridad física y psicológica de los menores. 
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En nuestro país, la Ley de Protección Integral de los Derechos de las Niñas, Niños y  Adolescentes sancionada  en  2005 representó  también  un  avance significativo. 

Entre  sus  principales  aportes  se  encuentra  la  prohibición  expresa  de  castigos corporales y tratos humillantes contra niños y adolescentes en todos los ámbitos. 

(Rodrigues  &  Santos,  s.f.)  Además,  obliga  a  los  actores  públicos  y  privados  a implementar medidas para prevenir y erradicar la violencia; así como medidas para sancionar los actos de maltrato y violencia. 

Junto con la creación de marcos legales protectores, muchos países han puesto en marcha  políticas,  programas  y  servicios  orientados  a  la  prevención,  detección  y apoyo frente a la violencia contra niños y adolescentes. Por ejemplo, Campañas de sensibilización y educación dirigidas a padres y cuidadores sobre formas positivas de  crianza  y  desarrollo  infantil,  Programas  de  visitas  domiciliarias  y acompañamiento a familias para identificar factores de riesgo de maltrato y brindar orientación,  líneas  telefónicas  de  denuncias  anónimas  y  gratuitas  frente  a situaciones de violencia contra menores, entre otras 

La  evidencia  indica  que  este  tipo  de  iniciativas,  implementadas  de  manera coordinada  y  sostenida,  pueden  mitigar  el  índice  de  violencia  que  se  ejerce  en contra de los menores de edad (OMS, 2022). Es por este motivo que, se establece que  es  necesario  que  los  Estados  destinen  los  recursos  suficientes  para  hacer realidad estos programas proteccionistas, supervisando su cobertura y calidad.  De igual  forma,  se  destaca  que  es  de  suma  importancia  concretar  alianzas  con  los distintos sectores de la sociedad para potenciar esta labor. Esto permitirá actuar a tiempo cuando se detecten violaciones a sus derechos. 



MATERIALES Y METODOS 

Enfoque   

Para poner analizar la problemática del maltrato y la exposición a la violencia que sufren los niños y adolescentes, se plantea realizar una investigación cualitativa que permita profundizar en las experiencias, percepciones y significados que los propios afectados le otorgan a esta situación.  Se enfocará en examinar, a través de entrevistas, grupos focales y observación, las dinámicas familiares, escolares y sociales en las que tienen lugar estas situaciones de violencia. De igual manera, se buscará  comprender  los  factores  de  riesgo  y  las  razones  que  posibilitan  la 194 







ocurrencia  de  maltrato,  así  como  las  consecuencias  a  nivel  psicosocial  para  los niños y adolescentes. 

Asimismo, se estudiarán las respuestas institucionales junto con los programas y leyes orientados a la protección integral de este grupo poblacional. Se analizarán sus fortalezas, debilidades y aspectos a mejorar, desde la perspectiva de los propios niños y adolescentes, sus familias y las organizaciones que trabajan en este campo. 

Así, se busca dar voz a los afectados y recoger sus vivencias y propuestas para que los resultados orienten políticas públicas, programas y medidas de protección que respondan  eficazmente  a  esta  grave  vulneración  de  derechos  que  afectan  a  los menores de edad. 

Diseño 

Dado que se trata de una investigación cualitativa, el diseño tendría un carácter flexible y emergente. No obstante, debemos mencionar otros elementos clave, como el  diseño  fenomenológico,  el  cual  busca  comprender  en  profundidad  las experiencias subjetivas y los significados otorgados por los niños y adolescentes en torno al maltrato y la violencia sufrida. Por otra parte, el enfoque etnográfico, el cual  se  basa  en  la  observación  del  participante  busca  estudiar  en  detalle  las dinámicas y prácticas violentas en los contextos familiares, escolares y sociales. 

Alcance 

En cuanto al alcance que tendría esta investigación cualitativa sobre el maltrato y la violencia contra niños y adolescentes, se pueden considerar que, en cuanto a la población objetivo, la investigación busca enfocarse en niños y adolescentes que han  sido  víctimas  de  maltrato  y  violencia  en  contextos  familiares,  escolares  y sociales.  Se  buscaría  obtener  una  muestra  intencional  de  participantes  que representen  diferentes  franjas  de  edad,  género,  estratos  socioeconómicos,  zonas geográficas, etc. 

Por  otra  parte,  dentro  del  ámbito  geográfico,  es  menester  mencionar  que  la investigación tendrá un alcance provincial, recolectando información en diversas partes  de  la  provincia,  tanto  en  zonas  urbanas  como  rurales.  Esto  permite  dar mayor  profundidad,  debido  que,  al  ser  un  estudio  cualitativo,  se  buscará profundizar exhaustivamente en las experiencias y significados otorgados por los participantes,  más  que  obtener  datos  estadísticamente  representativos  de  la población total afectada. 
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Así mismo, el enfoque de la investigación es comprensivo debido a que no se limita a describir o cuantificar el problema, sino que busca comprenderlo en profundidad desde la perspectiva de los implicados. Además, se da un aporte práctico más allá de  la  generación de conocimiento, en donde se espera  que los resultados sirvan para  orientar  políticas,  programas  y  medidas  concretas  para  prevenir  y  atender esta  problemática,  basadas  en  las  necesidades  y  propuestas  de  los  propios afectados. 

En síntesis, la investigación tendría un alcance comprensivo, enfocado en captar de  manera  detallada  las experiencias  y  perspectivas  de  una  muestra  variada  de niños  y  adolescentes  en  situación  de  violencia  y  maltrato  en  sus  entornos  de desarrollo. Los aportes buscarían trascender la academia para incidir en el diseño de soluciones prácticas a este problema. 

Población Y Muestra 

 Población 

Todos los menores de 18 años en la provincia. 

 Muestra 

1. Muestra  representativa  aleatoria  de  niños  y  adolescentes  en  el  área  de estudio. 

2. Muestra  de  organizaciones  de  la  sociedad  civil  que  trabajan  en  temas  de violencia y protección infantil. 



RESULTADOS 

Análisis  de  los  Resultados  de  la  Aplicación  de  la  Encuesta:  Derecho  a  la Protección  Contra  la  Violencia  y  exposición  que  sufren  los  Niños,  Niñas  y Adolescentes.  

Gráfico 1 

 Pregunta 1:  ¿Cree que el maltrato infantil es un problema grave en nuestra sociedad?  
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Dentro de los resultados de la primera pregunta se nos muestra que una amplia mayoría (62.5%) de los encuestados cree que el maltrato infantil es un problema grave en nuestra sociedad. Esto indica una alta conciencia del problema entre la población. 

Gráfico 2 

 Pregunta  2:  ¿Conoce  las  leyes  y  programas  existentes  para  proteger  la  infancia contra la violencia? 



El  segundo  gráfico  devela  que  el  44.7%  de  las  personas  encuestadas  no  tienen conocimiento sobre las leyes y programas existentes para proteger a la infancia. A pesar de que 55.3% de los encuestados afirman conocer de manera profunda sobre las leyes y los programas que existen para proteger a la infancia, se debe destacar que se deben realizar mejoras en la difusión y promoción de estos mecanismos de protección;  dado  que,  esta  falta  de  conocimiento  dificulta  que  la  sociedad  se involucre activamente en la prevención y denuncia del maltrato infantil. 

Gráfico 3 

 Pregunta 3: ¿Cree que las instituciones hacen lo suficiente para proteger a los niños del maltrato? 



De acuerdo con el tercer gráfico, la mayoría de los encuestados (53.4%) opina que las instituciones no hacen lo suficiente para proteger a los niños del maltrato. Esta percepción negativa indica una desconfianza hacia las autoridades en su labor de 197 











prevención  y  atención  de  la  violencia  infantil.  Para  revertir  esta  visión,  las instituciones  deben  informar  de  manera  transparente  sobre  sus  acciones, resultados e inversión de recursos en esta área. 

Gráfico 4 

 Pregunta 4: ¿Ha sido testigo directo de algún caso de maltrato infantil? 



El cuarto gráfico muestra que el 53.5% de los participantes ha sido testigo directo de  algún  caso  de  maltrato infantil. Esto  puede  deberse  a  la  tendencia  a  ocultar estos casos en el ámbito privado. 

Gráfico 5 

 Pregunta 5: ¿Cree que la sociedad es consciente del problema del maltrato infantil? 



De acuerdo con el quinto gráfico, la mayoría (56.7%) considera que la sociedad no es  consciente  del  problema  del  maltrato  infantil.  Podemos  afirmar  que  esto  se puede  deber  a  un  círculo  vicioso  debido  a  la  normalización  de  este  tipo  de comportamientos. 

Gráfico 6 

 Pregunta  6:  ¿Estaría  dispuesto  a  denunciar  un  caso  de  maltrato  infantil  si  fuera testigo? 
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El  sexto  gráfico  es  nos  demuestra  que  la  mayoría  de  los  encuestados  (50.6%) declaró  estar  dispuesta  a  denunciar  un  caso  de  maltrato  si  fuera  testigo.  Esto indica una actitud proactiva frente a la violencia infantil. 

 Gráfico 7 

 Pregunta 7: ¿Cree que hace falta más educación para prevenir el maltrato infantil? 



Aquí se tiene que casi la mitad de los individuos (49.9%) opina que hace falta más educación  para  prevenir  el  maltrato infantil;  mientras  que  la  mayoría, el  50.1% 

opina  que  no  se  necesitan  más  campañas  de  concientización  y  educación  para prevenir  el  maltrato  infantil;  dado  que,  con  creen  que  con  las  que  existen actualmente es suficiente para mitigar esta problemática social. 
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DISCUSIÓN 

Tras los resultados presentados en la presente investigación, se evidencia una alta conciencia del problema del maltrato infantil entre la población encuestada. Sin embargo, se observan importantes brechas en cuanto al conocimiento sobre leyes, programas y canales de denuncia disponibles. Aumentar la educación y campañas de concientización, facilitar la denuncia y mejorar la respuesta institucional son aspectos clave para avanzar en la protección de la niñez contra la violencia. 

Es así como se tiene que dentro de los resultados de la primera pregunta se nos muestra que una amplia mayoría (62.5%) de los encuestados cree que el maltrato infantil es un problema grave en nuestra sociedad. Esto indica una alta conciencia del problema entre la población. 

Sin  embargo,  es  importante  complementar  esta  percepción  con  datos  objetivos sobre la prevalencia real del maltrato infantil, para dimensionar adecuadamente la magnitud  del  problema,  debido  a  la  complejidad  de  su  naturaleza,  tal  y  como menciona Gracia (2002); a diferencia de perspectivas que lo consideran un hecho aislado o producto de problemas psicológicos en los padres, el maltrato infantil se entiende  como  consecuencia  de  prácticas  sociales  que  normalizan  el  uso  de  la violencia y técnicas de control autoritario en la crianza de los hijos. 

El segundo gráfico revela que menos de la mitad de los encuestados (44.7%) afirma conocer las leyes y programas existentes para proteger a la infancia. Esta falta de conocimiento dificulta que la sociedad se involucre activamente en la prevención y denuncia del maltrato infantil. 

Esta problemática es lamentablemente común en el país. Según el Comité de los Derechos del Niño de las Naciones Unidas (2017); existe escasez de información completa sobre las medidas de acceso a  la justicia, vías de recurso y formas de reparación  para  niños  víctimas  de  violencia,  adaptadas  a  la  edad  y  el  sexo  y accesibles  en  todo  el  país,  por  lo  que  se  requieren  campañas  de  difusión  más efectivas  sobre  el  marco  legal  y  los  programas  de  protección  infantil  dirigida  al público general. 

De acuerdo con el tercer gráfico, la mayoría de los encuestados (53.4%) opina que las instituciones no hacen lo suficiente para proteger a los niños del maltrato. Esta percepción negativa indica una desconfianza hacia las autoridades en su labor de prevención  y  atención  de  la  violencia  infantil.  Para  revertir  esta  visión,  las 200 







instituciones  deben  informar  de  manera  transparente  sobre  sus  acciones, resultados e inversión de recursos en esta área. 

Esta  problemática  se  ha  viste  presente incluso  a  nivel  internacional,  tal  y  como indica el Comité de los Derechos del Niño de las Naciones Unidas (2017), preocupa la proliferación de violencia en sus diversas formas, incluyendo la física, sexual y psicológica,  y  el  maltrato  infantil  que  se  manifiesta  en  el  hogar,  la  escuela,  el transporte público y los espacios públicos, infligido por padres, docentes, parejas, cuidadores y/o compañeros de clase, al no existir conciencia social, este tipo de actos van a seguir siendo más comunes sin ninguna posibilidad de que estos se reduzcan. 

El cuarto gráfico muestra que el 53.5% de los participantes ha sido testigo directo de  algún  caso  de  maltrato infantil. Esto  puede  deberse  a  la  tendencia  a  ocultar estos casos en el ámbito privado. Sin embargo, debemos decir que este se extiende a  espacios  más  comunes  para  los  afectados.  Según  Zambrano,  et  al  (2021);  los niños  son  víctimas  de  violencia  en  el  seno  de  su  hogar,  en  las  instituciones educativas,  en  las  entidades  gubernamentales  y  en  el  seno  de  la  comunidad. 

Lamentablemente,  estos  espacios,  que  deberían  ser  refugios  para  su  desarrollo integral, protección y promoción de sus derechos, se convierten en escenarios de violencia. Una posible solución para esto es implementar estrategias para motivar la denuncia entre quienes son testigos, garantizando su protección y anonimato. 

De acuerdo con el quinto gráfico, la mayoría (56.7%) considera que la sociedad no es  consciente  del  problema  del  maltrato  infantil.  Podemos  afirmar  que  esto  se puede  deber  a  un  círculo  vicioso  debido  a  la  normalización  de  este  tipo  de comportamientos,  tal  y  como  indica  Arias,  et  al  (2021);  Tovar  y  colaboradores llevaron a cabo una investigación para  comprender la  percepción que tienen  los niños  sobre  el  maltrato  infantil,  evidenciando  una  alta  incidencia  de  patología postraumática, afectación psicológica en los niños y dificultades en su adaptación al sistema social y reinserción educativa. Esta percepción refuerza la necesidad de aumentar  la  sensibilización  pública  a  través  de  campañas  educativas  y  en  los medios de comunicación, poniendo énfasis en los indicadores y consecuencias del maltrato. 

El  sexto  gráfico  es  alentador,  ya  que  la  gran  mayoría  (50.6%)  declaró  estar dispuesta a denunciar un caso de maltrato si fuera testigo. Esto indica una actitud 201 







proactiva  frente  a  la  violencia  infantil.  Esto  debido  a  la  obligación  moral  que representa, tal y como indica Lizano (2023); es responsabilidad de todos proteger la integridad física, psicológica y sexual de los niños, pues su desarrollo integral y futuro como individuos productivos y miembros de la sociedad dependen en gran medida de ello. El reto es mantener esta disposición en la práctica, facilitando los canales de denuncia y garantizando protección y confidencialidad. 

Finalmente, solo una parte, casi la mitad de los individuos (49.9%) opina que hace falta más educación para  prevenir el maltrato infantil, según el séptimo gráfico. 

Esta percepción pone de relieve la necesidad de reforzar la formación en este tema desde  la  niñez,  enfatizando  el  reconocimiento  de  situaciones  de  violencia  y  los mecanismos de denuncia y ayuda disponibles, tal y como indica Ramírez & Cedeño (2018); los niños víctimas de maltrato suelen desarrollar una imagen negativa de sí  mismos  y  del  mundo  que  los  rodea.  Además,  presentan  dificultades  para reconocer  o  responder  al  malestar  de  los  demás,  interpretando  a  menudo  las relaciones como hostiles. 



CONCLUSIÓN 

El maltrato infantil es una  grave violación de derechos que afecta a  millones de niños y adolescentes en el mundo. Los resultados de esta investigación confirman que se trata de una problemática vigente que requiere medidas enérgicas para su prevención y erradicación. 

A través de las encuestas realizadas se evidenció una alta percepción del maltrato infantil como un fenómeno preocupante en la sociedad actual. Más de la mitad de los  participantes  han  sido  testigos  directos  de  algún  caso,  lo  que  refleja  la frecuencia  de  estas  situaciones.  Sin  embargo,  los  datos  también  revelaron importantes brechas en el conocimiento de leyes y programas de protección infantil entre la población general. 

Por ello, una primera conclusión es la necesidad de intensificar las campañas de información y sensibilización sobre este problema. Tanto en medios masivos como en  espacios  comunitarios, se  requiere  difundir indicadores  del maltrato  infantil, sus consecuencias, los marcos legales existentes y los canales disponibles para la denuncia y asistencia. 
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Asimismo,  la  investigación  documental  evidenció  la  existencia  de  normativas nacionales e internacionales que buscan salvaguardar los derechos de la niños y adolescentes;  así  como  sancionar  la  violencia.  No  obstante,  la  implementación efectiva de estas regulaciones aún enfrenta brechas y desafíos. En este sentido, un hallazgo  clave  es  la  urgencia  de  aumentar  los  presupuestos  y  la  coordinación interinstitucional  para  la  ejecución  de  programas  de  prevención,  detección temprana, sanción y apoyo a víctimas de maltrato infantil. 

Otra conclusión central se relaciona con el ámbito educativo. Tanto las encuestas como  la  revisión  bibliográfica  coinciden  en  la  importancia  crucial  de  reforzar  la formación desde la niñez sobre prevención de la violencia. Incorporar esta temática en los programas escolares y capacitar a docentes en estrategias para la detección y abordaje de situaciones de maltrato resulta indispensable. 

Asimismo, un hallazgo transversal es la necesidad de entrevistar y dar voz a  las víctimas,  para  darles  un  espacio  seguro  a  los  niños  y  adolescentes  que  sufren maltrato. Sus testimonios y perspectivas deben guiar el diseño de soluciones, pues son los que enfrentan esta problemática en primera persona. En este sentido, un aporte clave de la investigación cualitativa es evidenciar la relevancia de adoptar métodos  participativos  que  posibiliten  la  expresión  y  el  protagonismo  de  los afectados. 

En  síntesis,  el  maltrato  infantil  continúa  siendo  un  flagelo  vigente,  cuya erradicación  requiere  un  abordaje  integral  y  coordinado  entre  instituciones públicas, organizaciones sociales y la comunidad educativa. Es urgente reforzar los marcos regulatorios, asignar mayores recursos y establecer canales efectivos para la  detección,  denuncia  y  acompañamiento  a  las  víctimas.  Paralelamente,  deben multiplicarse las iniciativas de concientización y las estrategias de prevención con participación de niños y adolescentes. Solo así será posible garantizar sus derechos y brindarles una vida libre de violencia. 
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