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Resumen

El presente trabajo investigativo se realizo con el objetivo de mejorar la
productividad y la salud laboral en la granja “El Palmar”, para realizar el analisis
de la problematica se realiz6 una encuesta a los trabajadores, a través de lo cual
se identificaron varios puntos criticos en el proceso de produccion que afectan
tanto la eficiencia, como el bienestar de los trabajadores. Entre estos puntos se
incluyen la postura durante el cultivo, el manejo de cargas pesadas y la
repetitividad de ciertas tareas. Es importante identificar los factores de riesgos para
poder prevenir algin tipo de trastorno musculoesquelético, lesion o enfermedad.
Mediante métodos de evaluacion se analizaron la actividad de cultivo, para lo cual
se seleccion6 el método RULA, el cual permite realizar un analisis y evaluacion de
la exposicion a los riesgos debido a la carga postural o posturas inadecuadas de
un colaborador, analizando también las extremidades superiores y la espalda,
considerando que la mayoria de los trastornos musculoesqueléticos se pueden
presentar en miembros superiores del cuerpo. Para lograr esto, se ha decidido
implementar el método REBA una herramienta ergonomica que permite identificar
y corregir riesgos asociados con las posturas y movimientos repetitivos en el lugar
de trabajo. Entre estos dos métodos que hemos seleccionado se han encontrado
varios problemas que son los movimientos que afectan a los musculos y

articulaciones, uso de técnicas ineficientes para levantar y transportar cargas.

Palabras clave: Trastornos musculoesqueléticos; Encuesta; Evaluaciéon Rula y

Reba.
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Abstract

The present research was conducted with the goal of improving productivity and
occupational health at "El Palmar" farm. To analyze the issues, a survey was
conducted among the workers, through which several critical points in the
production process that affect both efficiency and worker well-being were identified.
These points include posture during cultivation, handling of heavy loads, and the
repetitiveness of certain tasks. It is important to identify risk factors to prevent any
type of musculoskeletal disorder, injury, or illness. The cultivation activity was
analyzed using evaluation methods, for which the RULA method was selected. This
method allows for the analysis and assessment of exposure to risks due to poor
posture or improper postures of a worker, also analyzing the upper limbs and back,
considering that most musculoskeletal disorders can occur in the upper body. To
achieve this, the REBA method, an ergonomic tool that helps identify and correct
risks associated with postures and repetitive movements in the workplace, was
chosen for implementation. Through these two selected methods, several problems
were found, such as movements that affect muscles and joints, and the use of

inefficient techniques for lifting and transporting loads.

Keywords: Musculoskeletal disorders; Survey; Rula and Reba Evaluation.
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INTRODUCCION

Actualmente, la ergonomia es fundamental para la prevencion de trastornos
musculoesqueléticos en el entorno laboral, siendo estos trastornos una
preocupacion significativa en salud ocupacional debido a su alta prevalencia y el
impacto en la calidad de vida de los trabajadores (Bridger, 2022). Estos problemas
suelen derivarse de posturas incomodas, movimientos repetitivos y el manejo de
fuerzas excesivas, factores que, al no ser adecuadamente gestionados, pueden

resultar en serias afecciones de salud.

En el ambito de la agricultura, donde las demandas fisicas son intensas, la
aplicacion de principios ergonémicos es esencial para mejorar la salud y la
productividad. Segun Dul y Weerdmeester (2021), una adecuada adaptacion del
entorno laboral a las capacidades humanas no solo previene lesiones fisicas, sino
que también contribuye al bienestar mental y emocional de los trabajadores. Esta
perspectiva integral es particularmente relevante en el sector agricola, donde la
ergonomia puede desempeniar un papel crucial en la optimizacion de los procesos

de trabajo y la reduccién de riesgos ocupacionales.

Ecuador, como uno de los principales productores y exportadores de banano a nivel
mundial, enfrenta el desafio de garantizar condiciones laborales seguras para sus
trabajadores en la industria bananera. Pincay (2021) destaca que la
implementacion de medidas ergonémicas puede aumentar significativamente la
productividad y reducir el riesgo de enfermedades ocupacionales. En este contexto,
la Granja El Palmar, representa un caso de estudio ideal para evaluar y mejorar

las practicas ergonomicas en el proceso de siembra de platano.

El objetivo del presente proyecto fue presentar una evaluacion exhaustiva de las
condiciones ergonomicas en la Granja El Palmar, con el fin de proponer mejoras
que optimicen tanto la salud de los trabajadores como la eficiencia del proceso de
produccion. Al abordar los problemas ergonomicos especificos de esta granja, se
busca contribuir a la mejora de las condiciones laborales en el sector agricola, lo
que a su vez puede potenciar la competitividad y sostenibilidad de la industria
bananera en Ecuador. Este estudio se fundamenta en la premisa de que un entorno

de trabajo mas seguro y ergonémicamente adecuado no solo mejora el bienestar de

1664



los trabajadores, sino que también incrementa la productividad y sostenibilidad del

sector agricola.
MATERIALES Y METODOS

El enfoque de esta investigacion es predominantemente cualitativo, aunque
también incorpora elementos cuantitativos. El énfasis se encuentra en el aspecto
cualitativo, ya que el objetivo principal es mejorar la calidad de vida de los
trabajadores involucrados en la producciéon de platano. Ademas, se busca
incrementar los ingresos de la empresa mediante el aumento en la produccién, lo
cual se lograra a través de la implementacion de mejoras ergonomicas que
optimicen tanto las condiciones laborales como la eficiencia del proceso productivo.
Contexto de la investigacion

Los trabajadores agricolas dedicados a la produccion de platano a menudo
permanecen durante extensas jornadas en posturas incomodas y llevan a cabo
tareas que demandan un considerable esfuerzo fisico y movimientos repetitivos.
Estas condiciones pueden dar lugar a problemas de salud a largo plazo, como
trastornos musculoesqueléticos (TME), que pueden resultar en ausencias laborales
y una disminucion de la productividad. Es crucial abordar estos desafios mediante
la implementacion de mejoras ergonomicas que favorezcan el bienestar integral de
los trabajadores y reduzcan el riesgo de lesiones.

Alcance de la investigacion

Tabla 1. Alcance y ubicacion de la investigacion.

Aspecto Detalle

Ubicacion Ciudad de Santo Domingo de los Colorados
Ano 2024 (Abril-Agosto)

Universo de la
Trabajadores de la Granja “El Palmar”
investigacion

6 trabajadores que laboran directamente en la
Muestra )
produccion de platano

Nota. Se obtuvieron los permisos necesarios para acceder a las instalaciones y la

informacioén relevante.
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Diseno de la investigacion

Este estudio se centré en la evaluacion y mejora de la ergonomia en la produccion

de platano en la Granja “El Palmar”. Su objetivo principal fue identificar y

documentar los riesgos ergonémicos y las condiciones laborales de los empleados

en este entorno agricola.

Se utilizo la técnica de encuestas para recopilar datos, obteniendo informacion

sobre los problemas existentes mediante preguntas abiertas o de opcion multiple,

de acuerdo con las necesidades de la investigacion.

Tabla 2. Procedimiento y recoleccion de datos

Aspecto

Actividad

Evaluacion de factores ergonémicos

Posturas y
movimientos

repetitivos

1. Realizar un analisis de las posturas comunes durante
la siembra y cosecha.

2. Identificar movimientos repetitivos y evaluar su
impacto en la salud de los trabajadores.

3. Registrar cualquier incidencia de trastornos
musculoesqueléticos y ajustar las practicas para

minimizar el riesgo.

Carga fisica y manejo

1. Medir el peso promedio de los racimos y evaluar la
carga fisica durante el manejo.

2. Implementar técnicas de levantamiento adecuadas y

de pesos

utilizar equipo de apoyo para reducir el riesgo de

lesiones.

1. Monitorear las condiciones meteorologicas y registrar
Condiciones datos de calor extremo, humedad y exposicién al sol.
ambientales 2. Proporcionar recursos para la proteccion contra el

clima, como sombreros y ropa transpirable.

1. Evaluar el diseno de las herramientas actuales,
Disefio de incluyendo machetes y azadones.

herramientas y

equipos

2. Identificar areas de mejora para reducir la tension en
las munecas y manos, y prevenir el sindrome del tunel

carpiano.
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Material para la

1. Seleccionar cormos o hijuelos de plantas madre

robustas y saludables.

siembra 2. Asegurar la calidad del material para garantizar un
buen inicio del cultivo.
1. Realizar arado, nivelacion y eliminacion de malezas
en el terreno antes de la siembra.

Labranza

2. Verificar el drenaje adecuado del suelo para evitar

acumulacion de agua.

Disenio de plantacion

1. Espaciar las plantas a una distancia recomendada,
como tres metros por tres metros.
2. Asegurar un acceso adecuado a luz solar y espacio

para el desarrollo radicular.

Metodologia de

siembra

1. Colocar cormos o hijuelos en hoyos preparados con el
punto de crecimiento nivelado con el suelo.
2. Asegurar un buen contacto entre el material de

siembra y el suelo.

Métodos para la

Cosecha

1. Usar machetes o cuchillos afilados para cortar
racimos sin danar los frutos.
2. Deshojar la planta antes de cortar para facilitar la

cosecha y reducir el dano.

Herramientas

Carretilla

1. Chalo: Utilizar para el transporte de colinos y otros
materiales.

2. Azadén: Utilizar para la creacién de hoyos en el
terreno.

3. Machete: Usar para cosechar platanos y limpiar
areas de plantacion.

4. Saquillo: Utilizar para el transporte del platano

durante la siembra y cosecha.

1. Introducir carretillas para facilitar el transporte de
colinos y materiales.
2. Capacitar a los trabajadores en el uso adecuado de la

carretilla para maximizar su efectividad.
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Charlas sobre

técnicas de siembra

1. Organizar sesiones de capacitacion sobre técnicas de
siembra y manejo ergonomico.
2. Asegurar que todos los trabajadores reciban

formacion y comprendan su importancia.

Machetes y cuchillos

adaptados

1. Proporcionar herramientas con mangos ergonémicos
y cuchillos bien afilados.
2. Reemplazar las herramientas obsoletas y garantizar

que los trabajadores tengan acceso a equipo adecuado.

Implementos de

siembra

1. Modificar las herramientas de siembra para mejorar
la ergonomia, asegurando longitudes adecuadas y
materiales que absorban vibraciones.

2. Revisar y ajustar regularmente los implementos para

mantener su eficacia.

Proteccion contra el

clima

1. Distribuir sombreros, ropa transpirable y establecer
areas de sombra o descanso.
2. Monitorear el bienestar de los trabajadores y ajustar

las medidas seglin sea necesario.

Pausas programadas

1. Implementar un horario de descansos regulares
durante la jornada laboral.
2. Asegurar que los tiempos de pausa sean suficientes

para reducir la fatiga y mejorar la eficiencia.

Nota. La tabla ofrece una guia clara y estructurada para optimizar las técnicas y

herramientas en la siembra y cosecha de platano, abordando factores ergonémicos

y mejoras en las practicas operativas. Es util para mejorar la eficiencia y el

bienestar de los trabajadores.

RESULTADOS

Tabla 3. Resultados de la encuesta de diagnostico.

Pregunta Categoria Frecuencias Porcentaje

36 horas 2 33,33%
Pregunta 1. ¢Cuantas

40 horas 2 33,33%
horas a la semana trabajan

42 horas 2 33,33%
en la Granja El Palmar?

Total 6 100%
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Columna vertebral 3 75%
Pregunta 2. Seleccione qué Extremidades 0 0%
(0]
tipo de dolores Inferiores
experimenta en el cuerpo Cuello 2 50%
cuando siembra el platano Extremidades
) 1 25%
Superiores
Menos de 1 ano 1 16,67%
Pregunta 3. ¢Cuanto
Entre 1 a 5 anos 3 50%
tiempo lleva trabajando en
Mas de 5 anos 2 33,33%
la siembra de platano?
Total 6 100%
Pregunta 4. En una escala Aceptable 0 0%
del 1 al 5, ¢cuanto utilizan Mucho 3 50%
el chalo en la siembra de Demasiado 3 50%
platano? Total 6 100%
b s H q Si 6 100%
regunta 5. ¢Has sentido
& © No 0 0%
dolores al usar el chalo?
Total 6 100%
P ta 6. ¢Sab cesl S 0 0%
regunta 6. ¢Sabe qué es la
& cvaned No 6 100%
ergonomia?
Total 6 100%
Podon 4 26,67%
Pregunta 7. Seleccione qué
Chalo 6 40%
tipos de herramientas )
Saquillo S 33,33%
utilizan para cultivar el
Guantes 0 0%
platano
Total 15 100%

Los resultados indican que los trabajadores de la Granja El Palmar enfrentan

problemas de salud debido a las largas horas de trabajo, la adopcion de posturas

incomodas y el uso repetitivo de herramientas como el chalo, que contribuyen a

dolores en la columna vertebral y el cuello. La falta de conocimiento sobre

ergonomia y la ausencia de medidas de proteccion personal, como guantes,

agravan estos problemas. La mayoria de los trabajadores reportan dolores

asociados al uso del chalo y el 50% de ellos utiliza esta herramienta en exceso.

Estos hallazgos sugieren una necesidad urgente de implementar mejoras
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mejorar las condiciones laborales en la granja.

Resultados método rula

ergonomicas y programas de capacitacion para reducir los riesgos de salud y

Figura 1. Antes de la implementacion de la carretilla ergonémica

Tipo de Actividad [
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Tabla 4. Antes y después de la carreta ergonémica

Bﬁo ¢
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considerablemente
5 4 -
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Los trabajadores ya no

presentan dichas

molestias

Tabla 5. Antes y después de la carreta ergonémica

Criterio

Antes (Uso del Chalo)

Después (Uso de la

Carretilla Ergonomica)

Capacidad de carga

Limitada

Aumentada

Tiempo promedio de

transporte

Mayor

Reducido

Namero de viajes por

Mas viajes necesarios

Menos viajes necesarios

jornada

Esfuerzo fisico Alto Reducido

requerido

Nivel de fatiga Elevado Reducido

Ergonomia Baja Mejorada

Costo de No requiere inversion  Requiere inversion inicial
implementacion adicional

Durabilidad del equipo

Dependiente del

Mayor durabilidad

desgaste
Seguridad para el Riesgo moderado Aumentada
trabajador
Satisfaccion del Baja Alta

trabajador

Nota. Resultados obtenidos en base al analisis técnico
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Tabla 6. Comparacion entre el uso del chalo y la carretilla ergonéomica

Aspecto

Chalo de Cabuya

Carretilla Ergonémica

Esfuerzo fisico

Requiere levantar y
cargar manualmente, lo
que puede ser

fisicamente exigente.

Disenada para reducir el esfuerzo
fisico al distribuir el peso de

manera eficiente.

Riesgo de Puede aumentar el Reduce el riesgo de lesiones en la

lesiones riesgo de lesiones en la  espalda y brazos al permitir una
espalda y hombros distribucién mas equilibrada de
debido al peso y al la carga.
esfuerzo fisico al cargar.

Postura La postura puede verse = Promueve una postura correcta
afectada por el peso al transportar la carga,
cargado en los reduciendo la tension en la
hombros, causando espalda y brazos.
tension.

Fatiga La fatiga puede Reduce la fatiga al facilitar el
aumentar debido al transporte de carga con menos
esfuerzo fisico esfuerzo fisico.
requerido para cargar y
transportar el chalo.

Seguridad Puede haber riesgos de  Mejora la seguridad al permitir
caidas o accidentes si el un transporte mas estable y
chalo no esta bien seguro de las cargas.
equilibrado o cargado.

Requerimientos No requiere Requiere inversion en una

de equipamiento carretilla ergonomica, pero

equipamiento especializado, solo la proporciona beneficios
herramienta manual y ergonomicos duraderos.
la capacidad de cargar.

Versatilidad Versatil para diferentes Versatil para transportar cargas

tipos de cargas y

terrenos, pero requiere

pesadas y mantener una postura
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habilidades manuales ergonomica, pero mas adecuado

para su uso. para terrenos accesibles.

Nota. Datos tomados a través de la investigacion.

La comparacion entre el uso del chalo y la carretilla ergonoémica en la Granja El
Palmar muestra una mejora notable con la carretilla. Antes de su implementacion,
los trabajadores enfrentaban un mayor esfuerzo fisico, mas fatiga y necesitaban
mas tiempo y viajes para transportar productos, lo que afectaba tanto la eficiencia

como la seguridad y satisfaccion laboral.

Con la carretilla ergonoémica, se redujo el esfuerzo fisico, el tiempo de transporte y
el nimero de viajes por jornada. Ademas, mejoroé la ergonomia, reduciendo el riesgo
de lesiones y aumentando la satisfaccion de los trabajadores. Aunque la carretilla
requiere una inversion inicial, los beneficios en eficiencia, seguridad y bienestar

justifican el gasto.

Figura 3. Antes de la implementacion Figura 4. Después de la
de la carretilla ergonoémica implementacion de la carretilla

EA TR |, s ergonomica
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DISCUSION

Al comparar los resultados obtenidos la presente investigacion con estudios
previos, se puede notar que existen similitudes importantes en cuanto a la
identificacion de riesgos ergonémicos en el ambito agricola, particularmente en el
cultivo de platano. Estudios como los de Garcia y Pérez (2018) y Fernandez y
Castillo (2016) evidencian que los trabajadores agricolas enfrentan riesgos
ergonomicos similares, como posturas forzadas, movimientos repetitivos y la
manipulacion de cargas pesadas. Estos factores son conocidos por contribuir
significativamente al desarrollo de trastornos musculoesqueléticos (TME), una

preocupacion central en la ergonomia.

En el caso de Garcia y Pérez (2018), la investigacion en la region de Choco,
Colombia, destaca la necesidad de intervenciones ergonomicas especificas, como el
rediseno de herramientas y la capacitacion en técnicas de levantamiento seguro,
para mitigar los riesgos y reducir la incidencia de lesiones. Este enfoque es
consistente con las mejoras sugeridas, que apuntan a intervenciones similares

para optimizar las condiciones laborales.

Por otro lado, Fernandez y Castillo (2016) identifican la importancia de la rotacion
de tareas y descansos regulares en la producciéon de platano en Costa Rica como
estrategias clave para reducir el estrés fisico. Esta recomendaciéon es igualmente
relevante en el contexto de los trabajadores evaluados, quienes enfrentan
situaciones de alta carga fisica debido a la naturaleza repetitiva y exigente de sus

labores.

El estudio de Rodriguez (2017), centrado en la optimizacién ergondémica en
Ecuador, también resalta la efectividad de los analisis biomecanicos y las
evaluaciones de estrés fisico para mejorar la eficiencia y reducir los riesgos
ergonémicos. Este enfoque es aplicable a la situacion observada en la presente
investigacion, donde las mejoras ergonoémicas pueden no solo reducir el riesgo de

lesiones, sino también aumentar la productividad y el bienestar laboral.

Finalmente, la investigacion de Lopez y Morales (2019) en Honduras subraya que
las intervenciones ergonémicas no solo contribuyen a la reduccion de lesiones, sino
que también potencian la productividad. Este hallazgo se alinea con los resultados

obtenidos en la presente investigacion, donde se identifican riesgos moderados
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segun el método RULA, lo que sugiere la necesidad de implementar mejoras

ergonomicas para prevenir enfermedades y accidentes laborales a largo plazo.
CONCLUSION

Las posturas inadecuadas, movimientos repetitivos y la manipulacion de cargas
pesadas son los principales contribuyentes a los problemas de salud en los
trabajadores, especialmente en lo que respecta a lesiones musculoesqueléticas.
Estos factores no solo afectan la salud fisica, sino que también incrementan el

ausentismo laboral y disminuyen la calidad de vida de los empleados.

El analisis de las técnicas utilizadas en el proceso de siembra evidencia que,
aunque cumplen con su propésito, muchas estan desactualizadas y no optimizan
ni los recursos ni la salud de los trabajadores. Las herramientas empleadas
presentan limitaciones ergonomicas significativas, lo que aumenta la carga fisicay
el riesgo de lesiones. Esta situacion subraya la necesidad urgente de modernizar
los métodos y adoptar herramientas que minimicen el esfuerzo fisico y mejoren la

productividad.

Las mejoras ergonomicas propuestas, como la introduccion de herramientas
disenadas para reducir la carga fisica, la implementacion de una carretilla
ergonomica y la capacitacion en practicas laborales saludables, tienen el potencial
de transformar significativamente las condiciones de trabajo en la Granja "El
Palmar". Estas iniciativas no solo reduciran los riesgos de salud, sino que también
incrementaran la productividad, creando un entorno de trabajo mas seguro y

eficiente para todos los empleados.
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