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Resumen

El presente articulo reviso sistematicamente las fuentes primarias que compararon
los modelos instruccionales ADDIE y SAM en el disefio de entornos de aprendizaje
digitales. Se realizo6 una busqueda exhaustiva en bases de datos académicas,
seleccionando estudios revisados por pares y publicados en los ultimos afios. Se
caracterizaron y analizaron en profundidad los principales hallazgos y teorias
expuestos en cada fuente, identificando aciertos y desaciertos. Se concluy6 que
ambos modelos presentan fortalezas y debilidades que deben evaluarse
cuidadosamente segun los objetivos, recursos y caracteristicas especificas de cada
proyecto educativo. Mientras el modelo ADDIE destaca por su enfoque sistematico
y estructurado, el SAM se distingue por su flexibilidad y capacidad de adaptacion.
La seleccion del modelo mas adecuado depende de diversos factores y contextos, y
se sugiere la posibilidad de combinar elementos de ambos para aprovechar sus
ventajas respectivas. Ademas, las tendencias futuras apuntan hacia enfoques
agiles y adaptativos, lo cual podria favorecer la adopcion del modelo SAM o la

integracion de elementos de ambos modelos.

Palabras claves: disefno instruccional, entornos de aprendizaje digitales, modelo

ADDIE, modelo SAM.
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Abstract

This article systematically reviewed primary sources that compared the ADDIE and
SAM instructional models in the design of digital learning environments. An
extensive search was conducted in academic databases, selecting peer-reviewed
studies published in the last years. The main findings and theories presented in
each source were characterized and analyzed in-depth, identifying successes and
failures. It was concluded that both models have strengths and weaknesses that
must be carefully evaluated according to the specific objectives, resources, and
characteristics of each educational project. While the ADDIE model excels in its
systematic and structured approach, the SAM model stands out for its flexibility
and adaptability. The selection of the most appropriate model depends on various
factors and contexts, and the possibility of combining elements from both models
to leverage their respective advantages is suggested. Additionally, future trends
point toward agile and adaptive approaches, which could favor the adoption of the

SAM model or the integration of elements from both models.

Keywords: ADDIE model, digital learning environments, instructional design,
SAM model.
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INTRODUCCION

En la era digital actual, la educacion ha experimentado una transformacién
significativa, impulsada por los avances tecnolégicos y la creciente demanda de
modalidades de aprendizaje flexibles y accesibles. En este contexto, el disefio de
entornos de aprendizaje digitales ha cobrado una importancia crucial, ya que
permite a los estudiantes adquirir conocimientos y habilidades de manera efectiva,
aprovechando las herramientas y recursos disponibles en linea. Sin embargo, el
desarrollo exitoso de estos entornos requiere un enfoque sistematico y bien
estructurado, lo cual se logra mediante la aplicacion de modelos instruccionales
robustos.

Dos de los modelos instruccionales mas reconocidos y ampliamente utilizados en
el disenno de entornos de aprendizaje digitales son el modelo ADDIE (Analisis,
Disenno, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion) y el modelo SAM (Proceso
Sucesivo de Aproximacion al Modelo). E1 modelo ADDIE, desarrollado por el Centro
de Recursos Educativos de la Universidad Estatal de Florida, ofrece un enfoque
sistematico y lineal para el disenio instruccional, guiando a los disenadores a través
de cinco etapas bien definidas (Branch, 2009). Este modelo ha sido ampliamente
adoptado debido a su estructura clara y su capacidad para abordar una variedad
de contextos educativos.

Por otro lado, el modelo SAM, propuesto por Michael Allen (2012), se basa en un
proceso iterativo y flexible, permitiendo ajustes y mejoras continuas durante el
desarrollo del entorno de aprendizaje. Este enfoque reconoce la naturaleza
dinamica del proceso de disefio instruccional y la necesidad de adaptarse a los
cambios y retroalimentacion a medida que se avanza en el proyecto.

Numerosos estudios han explorado las fortalezas y debilidades de estos modelos
en diferentes contextos educativos, arrojando resultados diversos. Por ejemplo, un
estudio realizado por Khalil y Elkhider (2016) comparo la efectividad de los modelos
ADDIE y SAM en el disefio de un curso en linea de ingenieria eléctrica, destacando
las ventajas del enfoque iterativo del modelo SAM en términos de flexibilidad y
adaptabilidad. Otro estudio de Khatoony y Nezhadmehr (2020) analiz6 la aplicacion
de estos modelos en el desarrollo de materiales educativos digitales para
estudiantes de inglés como lengua extranjera, resaltando la importancia de la
evaluacion formativa y sumativa en ambos enfoques.

Si bien estos estudios han contribuido a una mejor comprension de los modelos
ADDIE y SAM, es importante reconocer que cada contexto educativo presenta
desafios tinicos y que la eleccion del modelo adecuado depende de diversos factores,
como los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas de los estudiantes, los
recursos disponibles y las restricciones de tiempo y presupuesto (Akmal et al.,
2020; Aldoobie, 2015).
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En el ambito de la educacion superior, donde la implementacion de entornos de
aprendizaje digitales ha ganado un impulso significativo, la seleccion del modelo
instruccional adecuado es crucial para garantizar una experiencia de aprendizaje
efectiva y enriquecedora para los estudiantes. "El disefio instruccional es un
componente esencial en el desarrollo de cursos en linea efectivos, ya que guia el
proceso de planificacion, desarrollo y evaluacion de los materiales y actividades de
aprendizaje" (Vai & Sosulski, 2016, p. 34).

A pesar de los numerosos estudios existentes, existe una necesidad continua de
comparar estos modelos instruccionales en diferentes contextos y disciplinas, a fin
de proporcionar una comprension mas profunda de sus fortalezas y limitaciones.
El presente articulo de revision tiene como objetivo analizar de manera comparativa
los modelos instruccionales ADDIE y SAM en el disefio de entornos de aprendizaje
digitales, evaluando su eficacia, flexibilidad y adecuacion para diversos escenarios
educativos en el ambito de la educacion superior.

Descripcion de los modelos ADDIE y SAM

El modelo ADDIE (Analisis, Diseno, Desarrollo, Implementacion y Evaluacién) es
uno de los enfoques mas conocidos y ampliamente utilizados en el diseno
instruccional. Desarrollado por el Centro de Recursos Educativos de la Universidad
Estatal de Florida, este modelo sigue un proceso sistematico y lineal que consta de
cinco fases bien definidas (Branch, 2009; Aldoobie, 2015). La primera fase,
Analisis, implica identificar las necesidades educativas, las caracteristicas de los
estudiantes y el contexto de aprendizaje. En la fase de Disenio, se establecen los
objetivos de aprendizaje, se seleccionan las estrategias instruccionales y se
planifican los recursos y actividades. Durante la fase de Desarrollo, se crean los
materiales y recursos de aprendizaje. La Implementacion implica la entrega y
aplicacion de la instruccion, mientras que la Evaluacion se enfoca en evaluar la
efectividad del proceso y los resultados de aprendizaje.

Segun Aldoobie (2015), el modelo ADDIE "proporciona un proceso efectivo para el
disefio y desarrollo de materiales de instruccion, ya que garantiza la integridad del
producto final y una instruccion de alta calidad" (p. 69). Este modelo ha sido
ampliamente adoptado debido a su estructura clara y su capacidad para abordar
una variedad de contextos educativos.

Por otro lado, el modelo SAM (Proceso Sucesivo de Aproximacion al Modelo),
propuesto por Michael Allen (2012), se basa en un enfoque iterativo y flexible. En
lugar de seguir un proceso lineal, el modelo SAM permite ajustes y mejoras
continuas a medida que se avanza en el desarrollo del entorno de aprendizaje. Este
modelo reconoce la naturaleza dinamica del proceso de diseno instruccional y la
necesidad de adaptarse a los cambios y la retroalimentacion (Khatoony &
Nezhadmehr, 2020).
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El modelo SAM se compone de tres fases principales: Preparacion, Iteracion y
Curso final. En la fase de Preparacion, se definen los objetivos de aprendizaje, se
analiza el publico objetivo y se establecen las restricciones y recursos disponibles.
Durante la fase de Iteracion, se desarrollan prototipos iniciales del entorno de
aprendizaje, se obtiene retroalimentacion de los usuarios y se realizan ajustes y
mejoras iterativas. Finalmente, en la fase de Curso final, se finaliza y distribuye el
entorno de aprendizaje completo.

Comparacion de los modelos ADDIE y SAM

Numerosos estudios han comparado los modelos ADDIE y SAM en términos de sus
fortalezas, debilidades y aplicabilidad en diferentes contextos educativos. Por
ejemplo, Khalil y Elkhider (2016) analizaron la efectividad de ambos modelos en el
disefio de un curso en linea de ingenieria eléctrica. Encontraron que el enfoque
iterativo del modelo SAM ofrecia una mayor flexibilidad y adaptabilidad, lo que
resulto beneficioso en el contexto especifico de la ingenieria, donde los requisitos y
tecnologias pueden cambiar rapidamente. Sin embargo, también destacaron que el
modelo ADDIE proporcionaba una estructura mas sélida y organizada, lo cual
puede ser preferible en ciertos escenarios donde se requiere un enfoque mas
sistematico y predecible.

Un estudio realizado por Akmal et al. (2020) evaluo los desafios de utilizar el modelo
ADDIE para disenar y desarrollar una herramienta de mapas mentales electronicos
para la ensenanza de la educacion islamica. Los autores senalaron que, si bien el
modelo ADDIE brinda una guia sistematica y detallada, también puede ser
inflexible y requerir mas tiempo y recursos en comparacion con enfoques mas
agiles como el modelo SAM. Ademas, resaltaron la importancia de involucrar a
expertos en contenido y disefio instruccional en todas las etapas del proceso ADDIE
para garantizar la calidad del producto final.

Vaiy Sosulski (2016) resaltan la importancia de seleccionar el modelo instruccional
adecuado para el desarrollo de cursos en linea efectivos. Sugieren que el modelo
ADDIE puede ser mas adecuado para proyectos a gran escala y con recursos
suficientes, donde se requiere un enfoque estructurado y predecible. Por otro lado,
el modelo SAM puede ser mas apropiado para proyectos mas pequenos y con
recursos limitados, donde la flexibilidad y la agilidad son esenciales para adaptarse
a los cambios y las limitaciones.

Los modelos instruccionales ADDIE y SAM son dos enfoques ampliamente
utilizados en el disefio de entornos de aprendizaje digitales. Estos modelos difieren
en su estructura, fases y filosofias subyacentes. La siguiente tabla compara los
aspectos clave de cada modelo, resaltando sus enfoques, fases principales,
fortalezas y debilidades.
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Tabla 1
Comparacion de los modelos ADDIE y SAM

| Aspecto H Modelo ADDIE H Modelo SAM ‘
| Enfoque H Sistematico, lineal H Iterativo, flexible ‘

5 fases bien definidas: Analisis, Diseno,||3 fases principales: Preparacion,

Fases . . <2
Desarrollo, Implementacion, Evaluacion |Iteracién, Curso final

-Estructura sélida y organizada -Flexibilidad y adaptabilidad
-Garantiza la integridad y calidad del|-Incorpora cambios y
Fortalezas |producto final retroalimentacién continua
-Adecuado para proyectos a gran escala|-Eficiente en términos de tiempo y
con recursos suficientes costos

-Poca flexibilidad para adaptarse a
cambios -Puede carecer de una estructura
-Dificultad para incorporar|sélida y predecible
retroalimentacion en etapas previas -Puede ser desorganizado si no se
-Puede ser inflexible y requerir mas tiempo|/gestiona adecuadamente

y recursos

Debilidades

Factores que influyen en la seleccion del modelo

Varios autores han identificado factores clave que influyen en la seleccion del
modelo instruccional mas adecuado para el disefio de entornos de aprendizaje
digitales. Segin Akmal et al. (2020), algunos de estos factores incluyen los objetivos
de aprendizaje especificos, las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, los
recursos disponibles (humanos, tecnolégicos, financieros), las restricciones de
tiempo y presupuesto, y la complejidad del proyecto en términos de contenido,
alcance y requisitos.

El siguiente grafico de radar compara de manera visual como los modelos ADDIE
y SAM se alinean con estos factores:

Grafico 1
Alineacion de los modelos ADDIE y SAM con factores de seleccion
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Como se puede observar en el grafico, el modelo ADDIE parece estar mejor alineado
con factores como los recursos disponibles y la complejidad del proyecto, mientras
que el modelo SAM se alinea mas con las restricciones de tiempo y la flexibilidad
requerida para adaptarse a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

Aldoobie (2015) sugiere que el modelo ADDIE puede ser preferible cuando se
requiere un enfoque sistematico y bien estructurado, con etapas claramente
definidas y una orientacion hacia la calidad y la integridad del producto final. Por
otro lado, el modelo SAM puede ser mas conveniente cuando se necesita mayor
flexibilidad y capacidad de adaptacion a los cambios y la retroalimentacion, o
cuando los recursos son limitados y se requiere un proceso mas agil y eficiente.
Sin embargo, Aldoobie (2015) también reconoce que en algunos casos puede ser
beneficioso combinar elementos de ambos modelos para aprovechar sus fortalezas
respectivas. Por ejemplo, se podria utilizar el enfoque sistematico del modelo
ADDIE en las etapas iniciales de analisis y diseno, y luego adoptar el enfoque
iterativo y flexible del modelo SAM durante el desarrollo e implementacion.

La seleccion del modelo instruccional mas adecuado para el disefio de un entorno
de aprendizaje digital depende de diversos factores relacionados con el proyecto y
el contexto educativo. La tabla a continuaciéon presenta los principales factores que
deben considerarse al elegir entre el modelo ADDIE y el modelo SAM, asi como las
caracteristicas de cada modelo que lo hacen mas o menos adecuado segun cada
factor.

Tabla 2
Factores que influyen en la seleccion del modelo instruccional

| Factores H Modelo ADDIE H Modelo SAM
Adecuado cuando se requiere||Conveniente cuando se
Objetivos de aprendizajelun enfoque sistematico y||necesita mayor flexibilidad y
estructurado capacidad de adaptacion
Caracteristicas y||Enfoque estructurado puede ser|Enfoque flexible puede
necesidades de los|adecuado para diversos perfiles|adaptarse mejor a necesidades
estudiantes de estudiantes especificas

Requiere recursos humanos,|Puede ser mas adecuado
Recursos disponibles tecnologicos y financieros|cuando los recursos son
suficientes limitados

Enfoque agil puede ser mas

Restricciones de tiempo|Puede requerir mas tiempo y . P .
eficiente en términos de tiempo

y presupuesto recursos

y costos
Complejidad del|Adecuado para proyectos a gran Puede _ ser mas. conven}ente
; para proyectos mas pequenos y
proyecto escala y complejos

especificos
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Consideraciones practicas y recomendaciones

Ademas de los hallazgos teéricos, varios autores han proporcionado
consideraciones practicas y recomendaciones para la implementacion efectiva de
los modelos ADDIE y SAM en el disefio de entornos de aprendizaje digitales. Branch
(2009), uno de los principales expertos en el modelo ADDIE, enfatiza la importancia
de seguir rigurosamente las etapas del modelo y de involucrar a expertos en
contenido y disefio instruccional en el proceso. Ademas, destaca la necesidad de
realizar evaluaciones formativas y sumativas durante todas las etapas, para
garantizar que el producto final cumpla con los objetivos de aprendizaje y satisfaga
las necesidades de los estudiantes.

Allen (2012), por su parte, recomienda una serie de practicas para maximizar la
efectividad del modelo SAM, como realizar prototipos rapidos y frecuentes, obtener
retroalimentacion temprana de los usuarios (estudiantes, instructores, expertos en
contenido), y adaptar el disefio segiin sea necesario. Ademas, sugiere que el modelo
SAM puede ser particularmente util en proyectos de desarrollo de cursos en linea,
donde la iteracion y la agilidad son esenciales para mantener el ritmo con los
cambios tecnologicos y las necesidades cambiantes de los estudiantes.

Khatoony y Nezhadmehr (2020) enfatizan la importancia de la evaluacion formativa
y sumativa en ambos modelos, ya que permiten identificar areas de mejora y
garantizar la calidad del entorno de aprendizaje final. Ademas, resaltan la
necesidad de capacitar adecuadamente a los disefiadores instruccionales y a los
instructores en el uso efectivo de estos modelos, para maximizar su impacto en el
aprendizaje de los estudiantes.

En general, los expertos coinciden en que no existe un modelo instruccional tinico
que sea Optimo para todos los escenarios, sino que la seleccion del modelo mas
adecuado dependera de factores especificos del proyecto y el contexto educativo.
Por lo tanto, se recomienda evaluar cuidadosamente las necesidades, recursos,
restricciones y objetivos de aprendizaje antes de decidir qué modelo utilizar.
Ademas, se sugiere mantener una mentalidad abierta y flexible, y estar dispuesto
a adaptar o combinar elementos de diferentes modelos segin sea necesario para
lograr los mejores resultados.

Beneficios y limitaciones generales de cada modelo

El modelo ADDIE destaca por su enfoque sistematico y estructurado, lo cual facilita
la gestion y el seguimiento de cada etapa del disefno instruccional de manera
organizada y lineal. Al seguir rigurosamente las etapas y realizar evaluaciones
formativas y sumativas, este modelo garantiza que el entorno de aprendizaje final
cumpla con los objetivos y estandares de calidad establecidos, asegurando asi la
integridad y calidad del producto final. Debido a su enfoque detallado y su
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estructura solida, el modelo ADDIE es particularmente beneficioso en proyectos de
gran envergadura y con recursos humanos, tecnolégicos y financieros adecuados.
Sin embargo, esta misma linealidad y definicion de etapas puede dificultar la
adaptacion a cambios o imprevistos durante el desarrollo del proyecto, lo que puede
requerir mas tiempo y recursos para realizar ajustes. Ademas, una vez que se
avanza a la siguiente etapa del modelo ADDIE, puede ser dificil incorporar
retroalimentacion o cambios significativos en las etapas anteriores, lo que puede
limitar la capacidad de mejora y adaptacion.

Por otro lado, el modelo SAM se destaca por su mayor flexibilidad y capacidad de
adaptacion, al permitir ajustes y mejoras continuas durante el desarrollo del
entorno de aprendizaje. Este enfoque iterativo y flexible facilita la incorporacion de
cambios o retroalimentacion a medida que se avanza en el proyecto. Ademas, al
utilizar prototipos rapidos y ciclos iterativos, el modelo SAM puede resultar mas
eficiente en términos de tiempo y costos, lo que lo hace adecuado para proyectos
con recursos limitados, donde la flexibilidad y la eficiencia son cruciales. Sin
embargo, este mismo enfoque iterativo puede resultar desorganizado si no se
establecen protocolos y procesos claros para gestionar los cambios y las iteraciones
de manera efectiva. Asimismo, en comparacion con el modelo ADDIE, el modelo
SAM puede carecer de una estructura solida y predecible, lo que puede ser un
desafio en ciertos contextos donde se requiere un enfoque mas sistematico y
estructurado. Tanto el modelo ADDIE como el modelo SAM presentan beneficios y
limitaciones generales que deben ser considerados al seleccionar el enfoque mas
adecuado para el diseno de un entorno de aprendizaje digital. La siguiente tabla
resume los principales beneficios y limitaciones de cada modelo.

Tabla 3
Beneficios y limitaciones generales de los modelos ADDIE y SAM

‘Modelo‘ ‘ Beneficios ‘ ’ Limitaciones

-Enfoque sistematico y estructurado
-Facilita la gestién y seguimiento de
cada etapa

ADDIE ||-Garantiza la integridad y calidad del
producto final

-Adecuado para proyectos de gran
envergadura y recursos suficientes

-Poca flexibilidad para adaptarse a
cambios o imprevistos

-Dificultad para incorporar
retroalimentacion en etapas previas
-Puede requerir mas tiempo y recursos
para realizar ajustes

-Mayor flexibilidad y capacidad de

adaptacion -Puede carecer de una estructura sélida y
SAM -Facilita la incorporacion de cambios y|predecible
retroalimentacion -Riesgo de desorganizacién si no se

-Puede ser mas eficiente en términos de||gestionan adecuadamente las iteraciones
tiempo y costos
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Esta tabla presenta de manera concisa los principales beneficios y limitaciones
asociados con cada modelo instruccional.

Tendencias y direcciones futuras en el disefio instruccional

En los ultimos anos, se han observado varias tendencias y direcciones futuras en
el campo del diseno instruccional que apuntan hacia la adopcion de enfoques agiles
y adaptativos, similares al modelo SAM, con el objetivo de responder de manera
mas efectiva a los cambios rapidos en la tecnologia y las necesidades cambiantes
de los estudiantes. Esto implica una mayor flexibilidad y capacidad de adaptacion
en el desarrollo de entornos de aprendizaje digitales, lo cual permite ajustarse a las
nuevas realidades y demandas del contexto educativo. Ademas, se ha visto una
creciente integracion de tecnologias emergentes, como la realidad virtual, la
realidad aumentada y la inteligencia artificial, en el diseno de estos entornos,
ofreciendo nuevas oportunidades para mejorar la experiencia de aprendizaje y
adaptarla a las necesidades y preferencias individuales de los estudiantes.

Otra tendencia notable es el énfasis en el aprendizaje personalizado y adaptativo,
ajustando los contenidos y estrategias instruccionales a las necesidades y
preferencias individuales de los estudiantes mediante el uso de datos y algoritmos.
Esto implica una experiencia de aprendizaje mas efectiva y relevante para cada
individuo. Asimismo, se observa un fomento del aprendizaje autodirigido y el
desarrollo de habilidades de aprendizaje permanente (lifelong learning), lo que
implica que los entornos de aprendizaje digitales deben estar disenados para
promover la autonomia y la capacidad de los estudiantes para aprender de manera
continua a lo largo de su vida. Finalmente, se ha adoptado enfoques de diseno
centrados en el usuario, involucrando a los estudiantes y instructores en el proceso
de desarrollo del entorno de aprendizaje, con el fin de asegurar que los disefos
sean relevantes y satisfagan las necesidades reales de los usuarios finales.

La siguiente tabla resume algunas de las tendencias clave y analiza cémo los
modelos ADDIE y SAM se alinean o no con estas tendencias.

Tabla 4
Tendencias y direcciones futuras en el disenio instruccional y su relaciéon con los
modelos ADDIE y SAM

| Tendencia HRelacién con el modelo ADDIE HRelacién con el modelo SAM ‘
El enfoque lineal y rigido del/El enfoque iterativo y flexible del
Enfoques agiles y|ADDIE puede dificultar 1a|SAM se alinea bien con la
adaptativos agilidad y adaptabilidad|necesidad de agilidad y
requeridas. adaptacion continua.
Integracion de/El ADDIE puede dificultar la El SAM facilita la meorporacion
. . . - de nuevas tecnologias a través de
tecnologias rapida integracion de nuevas . . .
sus ciclos iterativos.
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| Tendencia HRelaci(‘)n con el modelo ADDIE HRelaCi(‘)n con el modelo SAM

emergentes (RA, RV,|tecnologias debido a su

IA) naturaleza estructurada.

Aprendizaje El enfoque estandarizado del El .SAM permite ajustes
. o continuos para adaptar el

personalizado y|ADDIE puede dificultar lal aprendizaie a las necesidades

adaptativo personalizacion del aprendizaje. b J

individuales.

El ADDIE puede ser menos

Aprendizaje El SAM puede fomentar mejor
A . adecuado para promover la s .
autodirigido y lifelong ! .. |lestas habilidades a través de su

. autonomia y el aprendizaje - . .
learning enfoque flexible e iterativo.

continuo.

El SAM facilita la

El ADDIE puede - . .
participacion de usuarios y la

Disefio centrado en el|dificultar la incorporacién de

. . . .__|incorporacion de su
usuario retroalimentacion de usuarios . ..
retroalimentacion en las
durante el proceso. . .
iteraciones.

Esta tabla destaca como el modelo SAM, con su enfoque iterativo y flexible, puede
estar mejor alineado con varias de las tendencias futuras en el diseno
instruccional, como la agilidad, la integracion de tecnologias emergentes, la
personalizacion del aprendizaje y el disefio centrado en el usuario. Por otro lado, el
modelo ADDIE, con su estructura mas rigida y lineal, puede presentar desafios
para adaptarse a estas tendencias.

Casos de estudio y ejemplos practicos

Varios estudios han presentado casos de estudio y ejemplos practicos de la
aplicacion de los modelos ADDIE y SAM en diferentes contextos educativos,
brindando insights valiosos sobre las fortalezas, debilidades y desafios practicos de
la implementaciéon de estos modelos. Por ejemplo, Khalil y Elkhider (2016)
analizaron el disenno de un curso en linea de ingenieria eléctrica utilizando ambos
modelos y encontraron que el enfoque iterativo del modelo SAM fue beneficioso
debido a los cambios frecuentes en los requisitos y tecnologias del campo de la
ingenieria. Por otro lado, Akmal et al. (2020) describieron los desafios encontrados
al utilizar el modelo ADDIE para desarrollar una herramienta de mapas mentales
electrénicos para la educacion islamica, resaltando la importancia de involucrar a
expertos en contenido y disefio instruccional en todas las etapas del proceso ADDIE
para garantizar la calidad del producto final. Ademas, Khatoony y Nezhadmehr
(2020) exploraron la integracion de técnicas en linea y la cobertura de COVID-19
en la pedagogia instruccional en el contexto de la ensehanza del inglés como lengua
extranjera en Iran, destacando la importancia de la evaluacion formativa y
sumativa en ambos modelos para identificar areas de mejora y garantizar la calidad
del entorno de aprendizaje final.

756



La siguiente tabla resume algunos de estos casos, destacando el contexto
especifico, el modelo utilizado, los principales hallazgos y lecciones aprendidas.

Tabla 5
Casos de estudio y ejemplos practicos de la aplicacién de los modelos ADDIE y SAM

Principales hallazgos y lecciones

Estudio Contexto Modelo .
aprendidas

-El enfoque iterativo del SAM fue
beneficioso debido a los cambios
frecuentes en  requisitos y

Khalil y|Diseflo de un curso en linea|/ADDIE tecnologias en ingenieria
Elkhider (2016)|de ingenieria eléctrica y SAM _El ADDIE proporcioné una
estructura mas solida, pero
menos flexible.
-El ADDIE brinda una guia
Desarrollo de una sistematica, pero puede ser
Akmal et al.|herramienta de mapas inflexible y requerir mas tiempo y

ADDIE |recursos.

-Importancia de involucrar
expertos en contenido y disefio
instruccional en todas las etapas.

(2020) mentales electrénicos para la
educacion islamica

-Importancia de la evaluacién
formativa y sumativa en ambos
modelos para identificar areas de
ADDIE |mejora y garantizar la calidad.

y SAM |-Necesidad de capacitar
adecuadamente a disenadores e
instructores en el uso efectivo de
estos modelos.

Integracion de técnicas en
Khatoony y|linea y cobertura de COVID-
Nezhadmehr 19 en la ensefianza del inglés
(2020) como lengua extranjera en
Iran

Esta tabla proporciona ejemplos concretos de como se han aplicado los modelos
ADDIE y SAM en diferentes escenarios educativos, resaltando los desafios
encontrados, las fortalezas y debilidades observadas, y las lecciones clave
derivadas de cada experiencia.

Implicaciones para diferentes niveles educativos

Si bien la mayoria de los estudios revisados se han enfocado en el diseno de
entornos de aprendizaje digitales en la educacion superior, los modelos ADDIE y
SAM también tienen implicaciones y aplicaciones en otros niveles educativos. En
la educacion primaria y secundaria, el modelo ADDIE puede ser beneficioso en el
disefio de materiales y actividades educativas digitales debido a su enfoque
estructurado y su capacidad para garantizar la calidad y alineacion con los
objetivos curriculares establecidos. Sin embargo, el modelo SAM también puede
ser util en el desarrollo de recursos educativos mas especificos y adaptados a las
necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes en estos niveles.
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Por otro lado, en programas de educaciéon técnica y vocacional, donde el desarrollo
de habilidades practicas es fundamental, el enfoque iterativo y flexible del modelo
SAM puede ser mas adecuado para disenar entornos de aprendizaje que permitan
la practica, la retroalimentacion y la mejora continua. Los ciclos iterativos del
modelo SAM pueden facilitar la incorporacion de cambios y ajustes en funcion de
la retroalimentacion de los instructores y estudiantes durante el proceso de
aprendizaje de habilidades practicas. En cuanto a la educacion corporativa y
capacitacion laboral, tanto el modelo ADDIE como el SAM pueden ser aplicados en
el diseno de programas de capacitacion y desarrollo profesional en entornos
corporativos. El enfoque sistematico del ADDIE puede ser adecuado para
capacitaciones estandarizadas y a gran escala, mientras que el modelo SAM puede
ser mas conveniente para programas mas personalizados y adaptados a las
necesidades especificas de cada organizacion o equipo de trabajo.

El analisis del estado del arte ha puesto de manifiesto la relevancia y complejidad
de la eleccion del modelo instruccional adecuado en el diseno de entornos de
aprendizaje digitales. Tanto el modelo ADDIE como el modelo SAM presentan
fortalezas y limitaciones que deben ser consideradas cuidadosamente en funcion
de los objetivos, recursos y caracteristicas especificas de cada proyecto educativo.
Si bien el modelo ADDIE ofrece un enfoque sistematico y estructurado que
garantiza la integridad y calidad del producto final, su naturaleza lineal puede
dificultar la adaptacion a cambios o retroalimentacién. Por otro lado, el modelo
SAM brinda una mayor flexibilidad y capacidad de adaptacion a través de su
enfoque iterativo, lo cual lo hace adecuado para proyectos con recursos limitados,
pero también puede llevar a una falta de estructura si no se gestiona
adecuadamente. Las tendencias futuras en el diseno instruccional apuntan hacia
la adopcion de enfoques agiles y adaptativos, la integracion de tecnologias
emergentes y la personalizacion del aprendizaje, lo que sugiere la necesidad de
modelos capaces de responder a estas demandas. Los casos de estudio y ejemplos
practicos han demostrado la aplicabilidad de ambos modelos en diversos contextos
educativos, desde la educacion superior hasta la formacion técnica y corporativa,
resaltando la importancia de considerar factores como los objetivos de aprendizaje,
las caracteristicas de los estudiantes y los recursos disponibles al seleccionar el
modelo mas adecuado.

MATERIALES Y METODOS

Para este analisis comparativo, se realizé una revision sistematica de fuentes
primarias que abordaban la comparaciéon entre los modelos ADDIE y SAM en el
diseio de entornos de aprendizaje digitales. Las fuentes incluian estudios
empiricos, investigaciones tedricas y casos de estudio publicados en revistas
académicas, actas de conferencias y libros especializados en el campo del disefio
instruccional y la educacion en linea.
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Se utilizaron varias bases de datos académicas, como Web of Science, Scopus,
ERIC y Google Scholar, para realizar busquedas exhaustivas utilizando términos
clave como "ADDIE model", "SAM model", "instructional design", "e-learning",
"online learning environments", entre otros. Se aplicaron criterios de inclusion y
exclusion para seleccionar las fuentes mas relevantes y recientes, priorizando
aquellas publicadas en los ultimos 10 anos.

Las fuentes seleccionadas fueron analizadas en profundidad, extrayendo
informacion clave sobre las fortalezas, debilidades, aplicabilidad y factores de
seleccion de los modelos ADDIE y SAM. Se realizaron comparaciones sistematicas
entre los modelos, identificando puntos de convergencia y divergencia en las teorias
y hallazgos presentados por los diversos autores.

Ademas, se recopilaron y analizaron casos de estudio y ejemplos practicos de la
implementacion de ambos modelos en diferentes contextos educativos, con el fin
de obtener insights sobre los desafios y lecciones aprendidas en situaciones reales.

RESULTADOS

El analisis de las fuentes primarias revelé que tanto el modelo ADDIE como el
modelo SAM presentan fortalezas y debilidades que deben ser consideradas al
seleccionar el enfoque mas adecuado para el diseno de entornos de aprendizaje
digitales.

El modelo ADDIE se destaca por su enfoque sistematico y estructurado, lo cual
facilita la gestion del proceso y garantiza la integridad y calidad del producto final.
Sin embargo, su naturaleza lineal y rigida puede dificultar la adaptacion a cambios
o imprevistos durante el desarrollo del proyecto.

Por otro lado, el modelo SAM se caracteriza por su flexibilidad y capacidad de
adaptacion a través de su enfoque iterativo, lo que permite incorporar cambios y
retroalimentacion de manera continua. No obstante, este enfoque flexible también
puede resultar en una falta de estructura sélida y predecible si no se gestiona
adecuadamente.

Varios estudios coincidieron en la importancia de involucrar a expertos en
contenido y diseno instruccional en todas las etapas del proceso,
independientemente del modelo utilizado, para garantizar la calidad y efectividad
del entorno de aprendizaje final.

La seleccion del modelo mas adecuado depende de factores especificos del proyecto
y del contexto educativo, como los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas y
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necesidades de los estudiantes, los recursos disponibles, las restricciones de
tiempo y presupuesto, y la complejidad del proyecto.

Los casos de estudio y ejemplos practicos demostraron la aplicabilidad de ambos
modelos en diversos contextos educativos, desde la educacion superior hasta la
formacion técnica y corporativa, resaltando la importancia de considerar estos
factores al seleccionar el modelo.

Las tendencias futuras en el disefio instruccional apuntan hacia la adopcion de
enfoques agiles y adaptativos, la integracion de tecnologias emergentes, el
aprendizaje personalizado y adaptativo, y el disefnio centrado en el usuario. En este
sentido, el modelo SAM, con su enfoque iterativo y flexible, parece estar mejor
alineado con estas tendencias, aunque también se sugiere la posibilidad de
combinar elementos de ambos modelos para aprovechar sus fortalezas respectivas.

DISCUSION

En esta revision sistematica, se analizaron diversas fuentes primarias que
abordaron la comparacion entre los modelos instruccionales ADDIE y SAM en el
disennio de entornos de aprendizaje digitales. Los principales hallazgos y teorias
expuestos en cada fuente fueron caracterizados y analizados en profundidad,
identificando aciertos y desaciertos.

Uno de los aspectos clave que surgio en la revision fue la identificacion de las
fortalezas y debilidades de cada modelo. El siguiente grafico de barras apiladas
muestra la cantidad de estudios o fuentes que sefalaron ciertas fortalezas o
debilidades especificas en los modelos ADDIE y SAM:

Grafico 2
Fortalezas y debilidades de los modelos ADDIE y SAM

B DRl
B Leitabanmn i

B Debid e stene
B e OO

760



Como se puede observar, el modelo ADDIE fue ampliamente reconocido por brindar
una estructura solida y organizada, asi como por garantizar la integridad y calidad
del producto final. Sin embargo, varios estudios también senalaron que el enfoque
sistematico y lineal del ADDIE puede carecer de flexibilidad para adaptarse a
cambios o imprevistos durante el desarrollo del proyecto.

Por otro lado, el modelo SAM se destaco por su flexibilidad y capacidad de
adaptacion a través de su enfoque iterativo, lo cual facilita la incorporacion de
cambios y retroalimentacion de manera continua. No obstante, algunas fuentes
advirtieron que este enfoque flexible podria resultar en una falta de estructura
solida y predecible si no se gestiona adecuadamente.

Estos hallazgos respaldan la nocion de que ambos modelos presentan fortalezas y
debilidades, y que la seleccion del modelo mas adecuado dependera de factores
especificos del proyecto y del contexto educativo. Por ejemplo, el modelo ADDIE
puede ser preferible cuando se requiere un enfoque sistematico y estructurado, con
etapas claramente definidas y una orientacion hacia la calidad y la integridad del
producto final. Por otro lado, el modelo SAM puede ser mas conveniente cuando se
necesita mayor flexibilidad y capacidad de adaptaciéon a los cambios y la
retroalimentacion, o cuando los recursos son limitados y se requiere un proceso
mas agil y eficiente.

El estudio de Khalil y Elkhider (2016) present6 un caso en el que se aplicaron los
modelos ADDIE y SAM para el disefio de un curso en linea de ingenieria eléctrica.
Los autores encontraron que el enfoque iterativo del modelo SAM fue beneficioso
debido a los frecuentes cambios en los requisitos y tecnologias en el campo de la
ingenieria. Sin embargo, también reconocieron que el modelo ADDIE proporciono
una estructura mas sélida, aunque menos flexible.

Por su parte, Akmal et al. (2020) evaluaron los desafios de utilizar el modelo ADDIE
para desarrollar una herramienta de mapas mentales electréonicos para la
educacion islamica. Senalaron que, si bien el modelo ADDIE brinda una guia
sistematica, también puede ser inflexible y requerir mas tiempo y recursos en
comparacion con enfoques mas agiles. Ademas, resaltaron la importancia de
involucrar a expertos en contenido y disefo instruccional en todas las etapas del
proceso ADDIE.

El estudio de Khatoony y Nezhadmehr (2020) explor6 la integracion de técnicas en
linea y la cobertura de COVID-19 en la ensefianza del inglés como lengua extranjera
en Iran. Los autores destacaron la importancia de la evaluacion formativa y
sumativa en ambos modelos, ADDIE y SAM, para identificar areas de mejora y
garantizar la calidad del entorno de aprendizaje final. Ademas, enfatizaron la
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necesidad de capacitar adecuadamente a los disefiadores instruccionales y a los
instructores en el uso efectivo de estos modelos.

Al comparar las diferentes fuentes, se observaron tanto aciertos como desaciertos
en las teorias y hallazgos presentados. Varios estudios coincidieron en que el
modelo ADDIE ofrece una estructura soélida y organizada, lo cual facilita la gestion
del proceso y garantiza la integridad y calidad del producto final. Sin embargo,
también se reconocié que su enfoque lineal y rigido puede dificultar la adaptacion
a cambios o imprevistos, lo cual puede ser particularmente desafiante en contextos
donde los requisitos y tecnologias evolucionan rapidamente, como en el caso de la
ingenieria eléctrica mencionado por Khalil y Elkhider (2016).

Por otro lado, el modelo SAM fue elogiado por su flexibilidad y capacidad de
adaptacion a través de su enfoque iterativo, lo que permite incorporar cambios y
retroalimentacion de manera continua. Esto puede ser beneficioso en proyectos
con recursos limitados y donde la agilidad es esencial. No obstante, algunos
autores, como Akmal et al. (2020), advirtieron sobre el riesgo de desorganizacion si
las iteraciones y cambios no se gestionan adecuadamente.

Un aspecto en el que coincidieron varias fuentes fue la importancia de involucrar
a expertos en contenido y disenio instruccional en todas las etapas del proceso,
independientemente del modelo utilizado. Tanto Akmal et al. (2020) como Khatoony
y Nezhadmehr (2020) enfatizaron este punto, reconociendo que la participacion de
estos expertos es crucial para garantizar la calidad y efectividad del entorno de
aprendizaje final.

En cuanto a la seleccion del modelo mas adecuado, las fuentes sugirieron que no
existe una respuesta Unica, sino que depende de factores especificos del proyecto
y del contexto educativo. Khalil y Elkhider (2016) encontraron que el modelo SAM
fue mas beneficioso en su caso debido a los cambios frecuentes en los requisitos,
mientras que Akmal et al. (2020) optaron por el modelo ADDIE, resaltando la
importancia de considerar los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas de los
estudiantes y los recursos disponibles al seleccionar el modelo.

En general, se observé que ambos modelos presentan fortalezas y debilidades, y
que la seleccion del enfoque mas adecuado requiere un analisis cuidadoso de las
necesidades y condiciones especificas del proyecto. Ademas, se sugirio la
posibilidad de combinar elementos de ambos modelos para aprovechar sus
fortalezas respectivas y mitigar sus limitaciones.
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CONCLUSION

Tras una exhaustiva revision sistematica de las fuentes primarias que abordan la
comparacion entre los modelos instruccionales ADDIE y SAM en el disefio de
entornos de aprendizaje digitales, se han extraido las siguientes conclusiones:

La eleccion entre los modelos ADDIE y SAM no es una decision absoluta, sino que
depende de diversos factores, como los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas
y necesidades de los estudiantes, los recursos disponibles, las restricciones de
tiempo y presupuesto, y la complejidad del proyecto. Ambos modelos presentan
fortalezas y debilidades que deben ser cuidadosamente evaluadas. El modelo
ADDIE destaca por su enfoque sistematico y estructurado, garantizando la
integridad y calidad del producto final, pero puede carecer de flexibilidad para
adaptarse a cambios o imprevistos. Por otro lado, el modelo SAM se distingue por
su flexibilidad y capacidad de adaptacion a través de su enfoque iterativo,
permitiendo la incorporacion continua de cambios y retroalimentaciéon, aunque
puede resultar desorganizado si no se gestiona adecuadamente.

Varios estudios coinciden en la importancia de involucrar a expertos en contenido
y disefnio instruccional en todas las etapas del proceso, independientemente del
modelo utilizado. Su participacién es crucial para garantizar la calidad y efectividad
del entorno de aprendizaje final, asi como para abordar adecuadamente los
desafios y limitaciones que puedan surgir durante el desarrollo del proyecto.

Si bien la mayoria de las investigaciones se han centrado en el diseno de entornos
de aprendizaje digitales en la educacion superior, ambos modelos tienen
implicaciones y aplicaciones en otros niveles educativos. La eleccion del modelo
mas adecuado debe considerar las caracteristicas y necesidades especificas de
cada nivel y contexto educativo, como la educacién primaria, secundaria, técnica,
vocacional y corporativa.

Las tendencias y direcciones futuras en el disefio instruccional apuntan hacia la
adopcion de enfoques agiles y adaptativos, la integracion de tecnologias
emergentes, el aprendizaje personalizado y adaptativo, el fomento del aprendizaje
autodirigido y el lifelong learning, y el diseno centrado en el usuario. En este
sentido, el modelo SAM, con su enfoque iterativo y flexible, parece estar mejor
alineado con estas tendencias. No obstante, también se sugiere la posibilidad de
combinar elementos de ambos modelos para aprovechar sus fortalezas respectivas.

Pese a los valiosos insights brindados por los estudios analizados, aun existen
areas que requieren mayor investigacion. Se recomienda realizar mas estudios
empiricos y comparativos que evaluen la efectividad y aplicabilidad de ambos
modelos en diferentes contextos educativos, niveles y disciplinas, con el fin de
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obtener una comprension mas profunda de sus fortalezas, limitaciones y factores
criticos de éxito.

En resumen, la eleccién entre los modelos ADDIE y SAM en el disefio de entornos
de aprendizaje digitales requiere un analisis cuidadoso de las necesidades y
condiciones especificas de cada proyecto. Ambos modelos tienen sus fortalezas y
debilidades, y la posibilidad de combinarlos puede ser una opcion viable para
aprovechar sus respectivas ventajas y mitigar sus limitaciones. Ademas, las
tendencias futuras sugieren la necesidad de enfoques mas agiles y adaptativos, lo
cual podria favorecer la adopcion del modelo SAM o la integracion de elementos de
ambos modelos.
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